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Introduction 

 

Bienvenue sur Mooc4Tutors, un cours en ligne disponible sur Edukacio, conçu 

pour aider les tuteurs à développer les compétences essentielles à une 

éducation inclusive et efficace. Le cours offre un aperçu complet du métier 

de tuteur, couvrant les compétences professionnelles, les techniques 

d'engagement et les stratégies pratiques pour créer des environnements 

d'apprentissage adaptatifs.  

 

Détails pratiques : 

• Plateforme : Edukacio 

• Groupe cible : tuteurs actuels et futurs, éducateurs et professionnels de 

l'éducation indépendants 

• Prérequis : aucun prérequis spécifique n'est requis, mais une 

connaissance générale des concepts du tutorat sera utile. 

• Langues du cours : anglais, français, lituanien, allemand, italien et 

finnois 

• Quiz : les quiz de ce cours sont utilisés pour soutenir l'apprentissage des 

apprenants plutôt que pour évaluer leurs connaissances. La seule 

exception à cette règle est le test final destiné aux apprenants qui 

souhaitent obtenir un certificat d'apprentissage.  

• Certificat de participation : les participants reçoivent un certificat de 

réussite après avoir obtenu au moins 75 % de bonnes réponses à tous 

les quiz et avoir soumis le questionnaire d'évaluation Mooc. 

• Certificat d'apprentissage : les participants reçoivent un certificat 

d'apprentissage délivré par Logopsycom s'ils remplissent toutes les 

conditions requises pour obtenir le certificat de participation et s'ils 

réussissent le test d'apprentissage à la fin du cours.  

 

  

https://edukacio.com/courses/test-mooc4tutors/
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Organisation du MOOC : 

 

Le cours est organisé en six modules ciblés, chacun étant conçu pour 

aborder les aspects fondamentaux d'un tutorat efficace : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chaque module comprend des leçons interactives, des quiz et des conseils 

pratiques, afin que les tuteurs puissent directement appliquer les 

connaissances acquises dans leur pratique pédagogique. Ce cours permet 

aux tuteurs de développer des stratégies de tutorat adaptables, attrayantes 

et efficaces, leur donnant ainsi les moyens d'avoir un impact significatif sur la 

vie des élèves dans divers contextes d'apprentissage. 

 

Pour vous aider tout au long du cours, vous avez accès à un programme 

complet. Ce document est conçu pour accompagner le cours en ligne et 

vous fournir un plan clair de chaque module, leçon, objectif d'apprentissage 

clé et points d'apprentissage principaux, ainsi qu'une liste de références 

utilisées pour chaque leçon.  

Grâce au programme, vous pourrez prévisualiser le contenu et comprendre 

les compétences et les connaissances que vous pouvez espérer acquérir, 

mais aussi revoir le contenu après avoir suivi le cours ou le parcourir, ce qui 

vous aidera à tirer le meilleur parti de votre expérience d'apprentissage dans 

Mooc4Tutors. 
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Module 1 : Profession de tuteur  

 

 Leçon 1 : Description du métier de tuteur 

 

 

Contenu pédagogique 

 

Introduction à la profession de tuteur 

 

Le tutorat ne consiste pas seulement à enseigner une matière. Il s'agit de 

guider un apprenant dans un parcours éducatif personnalisé. Être tuteur 

signifie : 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Comprendre le rôle et les responsabilités d'un 

tuteur. 

• Reconnaître l'influence du comportement d'un 

tuteur sur la réussite des élèves. 

• Identifier les compétences essentielles requises 

dans la profession de tuteur. 

• Comprendre les droits et devoirs inhérents au rôle 

de tuteur. 

 

Description 
Cette leçon présente aux tuteurs leur profession, en 

soulignant l'importance de montrer l'exemple et de 

comprendre les compétences fondamentales d'un 

tutorat efficace. Les prérequis comprennent un intérêt 

général pour le tutorat ou une expérience de travail avec 

des élèves. 

 

Plan de cours 
Introduction à la profession de tuteur : aperçu des rôles 

du tuteur et de leur importance dans l'éducation. 

Influence de l'exemple personnel : comment les actions 

et le comportement d'un tuteur influencent l'attitude et 

l'engagement des élèves. 

Compétences requises : les compétences clés, telles que 

la communication et l'empathie, sont nécessaires pour un 

tutorat efficace. 

 

Droits et devoirs du tuteur : responsabilités juridiques et 

éthiques des tuteurs, y compris les limites et les normes 

professionnelles. 
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• Adapter le parcours d'apprentissage aux besoins et aux objectifs de 

chaque élève. 

• Écouter activement pour identifier les difficultés cachées. 

• Fournir une méthodologie d'étude claire. 

• Créer un environnement sûr, professionnel et accueillant. 

• Aider l'apprenant à renforcer sa confiance et son autonomie. 

• Suivre régulièrement les progrès. 

• Trouver le juste équilibre entre franchise et gentillesse. 

• Développer continuellement vos propres compétences 

professionnelles. 

• Utiliser le feedback et la réflexion pour améliorer votre pratique. 

Idée clé : les tuteurs sont des modèles. Au-delà de l'enseignement du 

contenu, ils transmettent des valeurs telles que le respect, la résilience, la 

curiosité et l'amour de l'apprentissage. 

 

Impact sur les élèves 

 

Les élèves imitent souvent le comportement de leurs tuteurs. Un tuteur qui fait 

preuve de curiosité, de patience et de dévouement peut inciter les 

apprenants à adopter le même état d'esprit. 

Avantages du tutorat pour les élèves : 

• Apprentissage personnalisé : adaptation à leurs besoins. 

• Passion pour l'apprentissage : l'enthousiasme du tuteur peut être 

contagieux. 

• Habitudes d'étude : méthodes d'apprentissage structurées qui dureront 

toute leur vie. 

• Autonomie : devenir des apprenants indépendants. 

• Confiance : la réussite scolaire se traduit par une meilleure estime de 

soi. 

 

Compétences requises pour le tutorat 

 

Un tuteur doit posséder un large éventail de compétences : 
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Compétences pédagogiques 

• Expliquer et simplifier des contenus complexes. 

• Utiliser des contre-exemples, des supports visuels et des analogies. 

• Décomposer les informations en petites parties faciles à assimiler. 

Expertise dans la matière 

• Maîtrise approfondie du domaine. 

• Capacité à décomposer et à ordonner des concepts complexes. 

Compétences en communication 

• Explications claires et captivantes. 

• Ton varié, utilisation du langage corporel et vocabulaire adapté. 

• Écoute active et encouragement des commentaires des élèves. 

Adaptabilité 

• Adaptation des méthodes d'enseignement au profil de l'élève. 

• Être ouvert à la révision des approches lorsque les stratégies ne sont pas 

efficaces. 

Compétences organisationnelles 

• Planifier les cours à l'avance. 

• Fixer des objectifs réalisables avec les élèves. 

• Suivre les progrès au fil du temps. 

Adaptation technologique 

• Intégrer des outils numériques pour améliorer les cours. 

• Se tenir au courant des plateformes pédagogiques utiles. 

Compétences interpersonnelles 

• Établir des relations de confiance avec les élèves et leurs familles. 

• Motiver et soutenir les apprenants de manière respectueuse. 

Idée clé : N'oubliez pas : la pédagogie ne se résume pas à « enseigner ». Il 

s'agit de comprendre comment fonctionne l'apprentissage et de s'adapter 

en conséquence. 

 

Devoirs et droits du tuteur 
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Les tuteurs ont des responsabilités professionnelles qui peuvent varier d'un 

pays à l'autre, mais qui comprennent généralement : 

• Démontrer ses compétences dans la matière enseignée (diplômes, 

certificats). 

• Convenir avec l'élève/les parents du nombre, de la fréquence et du 

coût des cours. 

• Établir une relation de confiance avec l'élève et sa famille. 

• Identifier les besoins et élaborer des stratégies d'enseignement sur 

mesure. 

• Aider les élèves à faire leurs devoirs, leurs projets et à préparer leurs 

examens. 

• Fournir aux élèves des méthodes d'étude efficaces. 

 

Les tuteurs ont également droit à : 

• La ponctualité et le respect des élèves et des familles. 

• Planifier les cours à l'avance. 

• Refuser de travailler avec un élève si la relation s'avère néfaste. 

 

Récapitulatif des études 

Le tutorat ne se limite pas à l'enseignement. Il s'agit d'inspirer, de guider et de 

doter les apprenants de compétences et de valeurs pour la vie. 

 

Références 

• Oxford Learning. (n.d.). Avantages du tutorat : en quoi le tutorat aide-t-

il les élèves ? Oxford Learning. 

https://www.oxfordlearning.com/benefits-of-

tutoring/#:~:text=Tutoring%20can%20help%20strengthen%20subject,wh

o%20aren't%20challenged%20enough 

• Minds in Bloom. (s.d.). Comment simplifier les concepts difficiles pour les 

apprenants en difficulté. Minds in Bloom. https://minds-in-

bloom.com/how-to-simplify-difficult-concepts-for/ 

• Bhav10ya. (s.d.). Compétences pédagogiques. SlideShare. 

https://www.slideshare.net/bhav10ya/pedagogical-skills 

• Portland Community College. (2019). Description du poste de tuteur en 

réussite scolaire. https://www.pcc.edu/tutoring/wp-

https://www.oxfordlearning.com/benefits-of-tutoring/#:~:text=Tutoring%20can%20help%20strengthen%20subject,who%20aren't%20challenged%20enough
https://www.oxfordlearning.com/benefits-of-tutoring/#:~:text=Tutoring%20can%20help%20strengthen%20subject,who%20aren't%20challenged%20enough
https://www.oxfordlearning.com/benefits-of-tutoring/#:~:text=Tutoring%20can%20help%20strengthen%20subject,who%20aren't%20challenged%20enough
https://minds-in-bloom.com/how-to-simplify-difficult-concepts-for/
https://minds-in-bloom.com/how-to-simplify-difficult-concepts-for/
https://www.slideshare.net/bhav10ya/pedagogical-skills
https://www.pcc.edu/tutoring/wp-content/uploads/sites/45/2019/03/Academic-Success-Tutor-Job-Description-1.pdf
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content/uploads/sites/45/2019/03/Academic-Success-Tutor-Job-

Description-1.pdf 

• Services académiques, Butler University. (n.d.). Droits et responsabilités. 

Butler University. https://www.butler.edu/academic-

services/learning/tutoring-study-tables/rights-responsibilities/ 

• Cambridge University Press. (s.d.). Tutorat. Dans le dictionnaire 

Cambridge. 

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/tutoring 

• Workable. (s.d.). Description du poste de tuteur. Workable. 

https://resources.workable.com/tutor-job-description 

• Tutor Doctor. (Juin 2022). Quelles compétences dois-je posséder pour 

devenir tuteur ? Tutor Doctor. 

https://www.tutordoctor.com/blog/2022/june/what-skills-do-i-need-to-

become-a-tutor-/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.pcc.edu/tutoring/wp-content/uploads/sites/45/2019/03/Academic-Success-Tutor-Job-Description-1.pdf
https://www.pcc.edu/tutoring/wp-content/uploads/sites/45/2019/03/Academic-Success-Tutor-Job-Description-1.pdf
https://www.butler.edu/academic-services/learning/tutoring-study-tables/rights-responsibilities/
https://www.butler.edu/academic-services/learning/tutoring-study-tables/rights-responsibilities/
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/tutoring
https://resources.workable.com/tutor-job-description
https://www.tutordoctor.com/blog/2022/june/what-skills-do-i-need-to-become-a-tutor-/
https://www.tutordoctor.com/blog/2022/june/what-skills-do-i-need-to-become-a-tutor-/
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Leçon 2 : Compétences pédagogiques du tuteur 

 

Contenu pédagogique 

 

Coopération entre le tuteur et les élèves 

 

En termes de compétences pédagogiques, il est important que les tuteurs 

maîtrisent la matière, comprennent les élèves et travaillent efficacement 

avec eux, communiquent avec les parents et développent également leurs 

propres stratégies et interventions. 

Cette section se concentre sur la collaboration entre le tuteur et l'élève. 

L'idée que les enseignants et les tuteurs devraient travailler directement avec 

les élèves pour créer, discuter et développer du matériel pédagogique est 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Développer des compétences efficaces en 

matière de communication et de collaboration 

avec les élèves et leurs parents. 

• Comprendre comment stimuler la motivation et 

l'estime de soi chez les élèves. 

• Apprendre des méthodes pour évaluer les progrès 

et les résultats des élèves. 

 

Description 
Cette leçon offre un aperçu approfondi des 

compétences pédagogiques essentielles dont les tuteurs 

ont besoin pour établir des relations solides avec les 

élèves et leurs parents, stimuler la motivation des élèves et 

suivre leurs progrès scolaires. Les prérequis comprennent 

des compétences de communication de base et le désir 

d'améliorer les interactions entre les élèves et les tuteurs. 

 

Plan de cours 
• Coopération du tuteur avec les élèves : stratégies 

pour établir une relation collaborative et 

respectueuse avec les élèves. 

• Coopération du tuteur avec les parents : 

techniques pour une communication et un 

partenariat efficaces avec les parents afin de 

soutenir l'apprentissage des élèves. 

• Motivation et estime de soi des élèves : méthodes 

pour inspirer confiance et estime de soi aux élèves. 

• Évaluation des résultats et des progrès : outils et 

méthodes pour évaluer et suivre avec précision les 

progrès des élèves. 
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relativement nouvelle. Cependant, des recherches confirment son intérêt. 

L'American Psychological Association (2023) affirme que les élèves qui 

entretiennent « des relations étroites, positives et encourageantes avec leurs 

enseignants obtiennent de meilleurs résultats ». 

La collaboration entre le tuteur et l'élève est un processus de responsabilité 

partagée pour l'expérience éducative de l'élève. Au lieu de se limiter au 

transfert de connaissances, la collaboration représente une approche plus 

centrée sur l'élève. Dans ce modèle, les tuteurs agissent comme des coachs : 

ils soutiennent l'apprentissage en fournissant des conseils, des ressources et 

des encouragements. 

Cette approche aide également les élèves à développer des compétences 

non techniques importantes, telles que : 

• La résolution de problèmes 

• la collaboration 

• la compassion 

• la résilience 

• le respect 

Les avantages de la collaboration entre tuteur et élève comprennent : 

• Apprendre à prendre des initiatives et à montrer la voie pour atteindre 

les objectifs 

• S'impliquer activement dans le processus éducatif 

• Amélioration des compétences en matière de résolution de problèmes 

• Agir en tant que leaders et décideurs dans leur propre éducation 

• Collaborer efficacement avec leurs tuteurs 

• Concevoir leurs propres parcours d'apprentissage et approfondir leur 

compréhension de la matière 

Une relation tuteur-élève positive et efficace engage les apprenants dans le 

processus éducatif, stimule leur désir d'apprendre et développe leurs 

compétences. En conséquence, les élèves ont tendance à obtenir de 

meilleurs résultats lorsqu'ils participent à des expériences d'apprentissage 

significatives et stimulantes. 

En termes de compétences pédagogiques, il est important que les tuteurs 

maîtrisent la matière, comprennent les élèves et travaillent efficacement 

avec eux, communiquent avec les parents et développent leurs propres 

stratégies et interventions. 
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La collaboration entre le tuteur et l'élève représente une nouvelle approche 

du tutorat, davantage centrée sur l'élève. Selon l'American Psychological 

Association (2023), les élèves qui entretiennent « des relations étroites, 

positives et encourageantes avec leurs enseignants obtiennent de meilleurs 

résultats ». La collaboration entre le tuteur et l'élève ne consiste pas 

simplement à transférer des connaissances ; il s'agit d'un processus de 

responsabilité partagée pour l'expérience éducative de l'élève. 

Dans ce modèle, les tuteurs agissent comme des coachs qui guident 

l'apprentissage à travers des ressources, des commentaires et des 

encouragements. La collaboration aide les apprenants à se développer non 

seulement sur le plan scolaire, mais aussi sur le plan personnel, en favorisant 

des compétences non techniques telles que la résolution de problèmes, la 

coopération, la compassion, la résilience et le respect. 

La collaboration entre tuteurs et élèves présente plusieurs avantages 

importants. Les élèves peuvent : 

• Apprendre à prendre des initiatives et à montrer la voie pour atteindre 

leurs objectifs 

• S'impliquer activement dans le processus éducatif 

• Améliorer leurs compétences en matière de résolution de problèmes 

• Assumer des rôles de leaders et de décideurs dans leur propre 

éducation 

• Collaborer efficacement avec les tuteurs en tant que partenaires 

d'apprentissage 

• Concevoir leurs propres parcours d'apprentissage et approfondir leur 

compréhension des matières 

Une relation tuteur-élève positive et efficace permet donc aux élèves de 

s'impliquer davantage dans le processus d'apprentissage, renforce leur 

motivation et développe leurs compétences techniques et relationnelles. 

Voici quelques stratégies pratiques pour établir une coopération : 

• Prendre le temps, au début des sessions, de demander aux élèves 

quels sont leurs besoins, leurs centres d'intérêt et leur humeur 

• Fixer ensemble des objectifs d'apprentissage afin que l'élève 

s'approprie ses progrès 

• Adapter le ton et le rythme au niveau de confort de l'apprenant 

• Laisser de la place aux questions et encourager les élèves à s'exprimer 

lorsqu'ils rencontrent des difficultés 
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Une relation positive et respectueuse avec l'apprenant est la base d'un 

tutorat efficace. La coopération repose sur : 

• Une écoute active : permettre à l'élève d'exprimer ses besoins et ses 

difficultés. 

• Des attentes claires : convenir dès le départ des objectifs et des 

responsabilités. 

• Le respect et l'empathie : reconnaître l'individualité de l'élève. 

• La collaboration : impliquer les élèves dans les décisions concernant 

leur parcours d'apprentissage. 

Idée clé : un élève a plus de chances de réussir lorsqu'il se sent écouté, 

respecté et activement impliqué dans son apprentissage. 

 

Coopération du tuteur avec les parents 

 

Les parents sont des partenaires importants dans le processus de tutorat. Une 

coopération efficace comprend : 

• Une communication ouverte : partager les progrès, les défis et les 

stratégies. 

• Des commentaires constructifs : se concentrer sur les points forts tout en 

abordant les domaines à améliorer. 

• Transparence : clarification du contenu, de la fréquence et des 

objectifs des cours. 

• Respect des rôles : reconnaître que les parents et les tuteurs soutiennent 

l'apprenant à partir de positions différentes mais complémentaires. 

Stratégies pratiques : 

• Mettre en place un canal régulier pour les mises à jour (e-mails, notes 

hebdomadaires, brèves réunions). 

• Partager des conseils pour renforcer les habitudes d'étude à la maison. 

 

Motivation et estime de soi des élèves 

 

La motivation est essentielle à l'apprentissage. Le rôle d'un tuteur est le 

suivant: 

• Reconnaître les points forts de chaque apprenant et s'appuyer sur eux. 
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• Utiliser le renforcement positif (félicitations, encouragements, 

reconnaissance des efforts). 

• Promouvoir l'autonomie en donnant progressivement plus de 

responsabilités à l'élève. 

• Favoriser un état d'esprit de croissance : considérer les erreurs comme 

des occasions d'apprendre. 

Impact sur l'estime de soi : 

Lorsque les apprenants constatent des progrès tangibles, ils développent un 

sentiment de compétence plus fort. Leur confiance grandit à mesure qu'ils 

réussissent des tâches qu'ils trouvaient auparavant difficiles. 

 

Évaluation des résultats et des progrès 

 

Dans le cadre du tutorat, l'évaluation ne consiste pas à noter, mais à suivre les 

progrès et à identifier les besoins. Voici quelques stratégies efficaces : 

• Évaluation formative : tâches courtes pour suivre les progrès en cours. 

• Boucles de rétroaction : commentaires constructifs qui montrent aux 

élèves comment s'améliorer. 

• Définition d'objectifs et réflexion : convenir d'étapes réalistes. 

• Portfolios : collecte de preuves des progrès réalisés (devoirs, projets, 

réflexions). 

Idée clé : l'évaluation ne consiste pas seulement à mesurer, mais aussi à 

guider et à motiver les apprenants. 

 

Récapitulatif de l'étude 

Les compétences pédagogiques sont le pont entre la connaissance et 

l'apprentissage. La coopération, la communication, la motivation et 

l'évaluation constituent le cœur d'une pratique efficace du tutorat. 
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Leçon 3 : Défis pédagogiques pour les tuteurs 

 

Contenu pédagogique 

 

Tutorat en groupe 

 

Le tutorat en groupe nécessite de trouver un équilibre entre les besoins de 

plusieurs apprenants tout en maintenant leur motivation. Les tuteurs doivent 

gérer la dynamique, garantir une participation égale et créer un 

environnement dans lequel chaque élève se sent inclus. Les stratégies clés 

comprennent : 

• Encourager la collaboration entre pairs et le travail d'équipe 

• Utiliser des activités et des discussions de groupe pour acquérir des 

connaissances collectivement 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Distinguer les techniques de tutorat en groupe et 

individuelles. 

• Apprendre des stratégies pour soutenir les élèves 

ayant des besoins particuliers.  

• Comprendre comment impliquer de manière 

significative les élèves surdoués. 

 

Description 
Cette leçon aborde les défis particuliers auxquels sont 

confrontés les tuteurs lorsqu'ils travaillent avec des 

groupes d'élèves diversifiés, y compris ceux qui ont des 

besoins particuliers et les élèves très doués. Les prérequis 

comprennent une certaine expérience du tutorat 

individuel ou en groupe ou un intérêt général pour les 

stratégies d'enseignement inclusives. 

 

Plan de cours 
• Tutorat en groupe : techniques pour gérer et 

enseigner à plusieurs élèves simultanément, en 

veillant à maintenir leur engagement. 

• Tutorat individuel : meilleures pratiques pour des 

séances de tutorat personnalisées et individuelles. 

• Soutenir les élèves ayant des besoins particuliers : 

adapter les méthodes pour répondre à des besoins 

d'apprentissage variés et favoriser l'inclusion. 

• Motiver les élèves surdoués : proposer un contenu 

stimulant et motivant pour maintenir l'intérêt des 

élèves surdoués. 
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• Différencier les tâches afin que chaque élève soit stimulé au niveau qui 

lui convient 

• Établir des règles claires pour une interaction respectueuse 

Tutorat individuel 

 

Lors des séances individuelles, le tuteur peut se concentrer pleinement sur les 

points forts et les points faibles d'un seul élève. Cela permet une 

personnalisation, un retour d'information immédiat et une relation plus solide. 

Parmi les pratiques efficaces, on peut citer 

• Fixer des objectifs d'apprentissage clairs avec l'élève 

• Suivre de près les progrès et ajuster les stratégies si nécessaire 

• Utiliser des exemples et du matériel personnalisés 

• Encourager l'autoréflexion et les compétences d'apprentissage 

autonome 

 

Soutenir les élèves ayant des besoins particuliers 

 

Les tuteurs jouent un rôle essentiel dans la création d'environnements 

d'apprentissage inclusifs. Le soutien aux apprenants ayant des besoins 

particuliers implique : 

• Identifier les obstacles spécifiques à l'apprentissage (tels que la dyslexie 

ou les troubles de l'attention) 

• Utiliser du matériel adapté, des supports visuels ou des technologies 

d'assistance 

• Appliquer des approches pédagogiques multisensorielles 

• Diviser les tâches en étapes plus petites et plus faciles à gérer 

• Faire preuve de patience et célébrer les petites réussites 

 

Motiver les élèves surdoués 

 

Les élèves doués peuvent perdre leur motivation si les tâches sont trop faciles 

ou répétitives. Pour maintenir leur intérêt, les tuteurs doivent : 

• Proposer des activités enrichissantes qui vont au-delà du programme 

scolaire standard 
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• Encourager la résolution de problèmes, la créativité et la recherche 

indépendante 

• Offrir des opportunités de leadership dans le cadre de groupes 

• Introduire des défis interdisciplinaires pour stimuler la curiosité 

 

Récapitulatif de l'étude 

 

Les tuteurs sont confrontés à divers défis en fonction du profil de l'apprenant 

et du contexte d'apprentissage. La réussite réside dans l'équilibre entre 

l'inclusivité, la personnalisation et la stimulation pour tous les types 

d'apprenants. 
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Leçon 4 : Application de la psychologie dans la pratique du tutorat 

Objectifs 
• Reconnaître les différents types de personnalité et 

styles de communication chez les élèves. 

• Apprendre à créer un environnement 

d'apprentissage positif et propice. 

• Identifier les causes des comportements inappropriés 

et les stratégies de gestion efficaces. 

 

Description 
Cette leçon explore comment les tuteurs peuvent appliquer 

des principes psychologiques pour créer des 

environnements d'apprentissage favorables et gérer 

efficacement les problèmes de comportement. Les 

prérequis incluent une ouverture d'esprit pour apprendre les 

bases de la psychologie et une volonté d'adapter les 

stratégies d'enseignement. 

 

Plan de cours 
• Personnalité et styles de communication : 

comprendre les différentes personnalités des élèves 

et adapter la communication aux besoins individuels. 

• Créer un microclimat favorable : techniques pour 

établir un environnement d'apprentissage positif et 

inclusif. 

• Gérer les mauvais comportements des élèves : 

identifier et traiter les problèmes comportementaux 

de manière constructive. 

 

 

Contenu pédagogique 

 

Personnalité et styles de communication 

 

Les élèves ont des personnalités, des styles d'apprentissage et des 

préférences de communication qui leur sont propres. Un tuteur qui adapte 

son approche à ces différences peut renforcer la motivation et la confiance. 

Les aspects clés sont les suivants : 

• Identifier les tendances introverties, extraverties ou mixtes 

• Adapter son style de communication (plus direct ou plus encourageant 

selon l'apprenant) 

• Observer les signaux non verbaux tels que le ton, les gestes et la posture 

• Établir une relation de confiance grâce à l'empathie et au respect 
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Créer un microclimat favorable 

 

L'environnement d'apprentissage influence la motivation des élèves. Un 

microclimat d' favorable est un environnement dans lequel les élèves se 

sentent en sécurité, respectés et motivés. Les tuteurs peuvent favoriser cela 

en : 

• Créant une atmosphère positive et encourageante dès la première 

rencontre 

• Faisant preuve de patience et de compréhension 

• Fixant des attentes claires et des routines cohérentes 

• Considérant les erreurs comme faisant partie intégrante du processus 

d'apprentissage 

• En encourageant la collaboration plutôt que la compétition 

 

Gérer les mauvais comportements des élèves 

 

Les comportements perturbateurs peuvent être dus au stress, à la frustration, 

au manque de motivation ou à des facteurs externes. Les tuteurs doivent 

traiter les mauvais comportements de manière constructive plutôt que 

punitive. Voici quelques stratégies possibles : 

• Identifier les causes sous-jacentes (difficultés scolaires, problèmes 

émotionnels, manque de confiance en soi) 

• Utiliser une discipline positive : rediriger l'attention, offrir des choix, 

renforcer le comportement souhaité 

• Communiquer calmement et clairement sur les actions inacceptables 

• Maintenir des limites tout en faisant preuve d'empathie 

• Encourager l'autoréflexion pour aider les élèves à assumer la 

responsabilité de leurs actes 

 

Récapitulatif de l'étude 

Comprendre la psychologie des élèves permet aux tuteurs d'adapter leur 

enseignement, de favoriser un climat d'apprentissage sûr et de réagir 

efficacement aux mauvais comportements de manière à favoriser la 

croissance plutôt que la punition. 
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Leçon 5 : Application des connaissances didactiques dans la profession 

de tuteur 

 

Contenu pédagogique 

Modélisation du processus d'apprentissage 

 

Les tuteurs guident les élèves non seulement dans ce qu'ils doivent 

apprendre, mais aussi dans la manière d'apprendre. La modélisation du 

processus d'apprentissage rend les stratégies visibles pour les élèves afin qu'ils 

puissent les appliquer de manière indépendante. Une modélisation efficace 

comprend : 

• Démontrer étape par étape comment aborder une tâche ou résoudre 

un problème 

• Penser à voix haute pour clarifier le raisonnement 

• Fournir des exemples avant de demander aux élèves d'essayer de 

manière autonome 

• Réduire progressivement le soutien à mesure que les apprenants 

acquièrent des compétences (scaffolding) 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Apprendre à concevoir et à modéliser 

efficacement le processus d'apprentissage 

• Explorer diverses méthodes pédagogiques pour 

améliorer l'engagement des élèves. 

• Développer des pratiques réflexives pour améliorer 

continuellement l'efficacité du tutorat. 

Description 
Cette leçon fournit aux tuteurs des techniques 

didactiques pratiques pour structurer les sessions 

d'apprentissage, appliquer des méthodes 

d'enseignement attrayantes et utiliser la réflexion pour 

affiner leur pratique. Les prérequis incluent un intérêt pour 

la planification des cours et une expérience dans le 

domaine du tutorat ou de l'enseignement. 

Plan de cours 
• Modélisation du processus d'apprentissage : 

techniques pour concevoir des sessions 

d'apprentissage efficaces et structurées. 

• Méthodes pédagogiques : exploration de diverses 

méthodes, telles que l'apprentissage interactif, 

pratique et basé sur la recherche, afin de susciter 

l'intérêt des élèves. 

• Réflexion : pratiques d'auto-évaluation et 

d'amélioration continue dans le domaine du 

tutorat. 
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Méthodes pédagogiques 

 

L'engagement augmente lorsque diverses méthodes d'enseignement sont 

utilisées. Les tuteurs doivent choisir des approches en fonction des besoins de 

l'apprenant, du sujet et du contexte. Les méthodes courantes comprennent : 

• Apprentissage interactif : dialogues, discussions et débats pour 

encourager la participation 

• Apprentissage pratique : expériences, jeux de rôle et tâches concrètes 

pour approfondir la compréhension 

• Apprentissage par l'enquête : guider les élèves pour qu'ils posent des 

questions et cherchent des réponses de manière indépendante 

• Apprentissage inversé : demander aux apprenants de réviser le 

contenu à la maison et utiliser le temps de cours pour la pratique et 

l'application 

• La gamification : intégrer des défis, des récompenses ou des éléments 

ludiques pour motiver les apprenants 

 

Réflexion 

 

La pratique réflexive aide les tuteurs à améliorer leur efficacité au fil du 

temps. La réflexion implique : 

• D'examiner ce qui a bien fonctionné et ce qui n'a pas fonctionné après 

chaque cours 

• Demander aux élèves leur avis sur les stratégies d'enseignement 

• Noter ses observations dans un journal ou un portfolio 

• Fixer des objectifs pour son développement professionnel 

• D'adapter continuellement les méthodes pour répondre aux besoins 

changeants des élèves 

 

Récapitulatif de l'étude 

Appliquer des connaissances didactiques signifie structurer le processus 

d'apprentissage, choisir des méthodes d'enseignement efficaces et 

s'engager dans une réflexion continue pour évoluer en tant que tuteur. 
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Module 2 : Devenir freelance dans le domaine de 

l'éducation 
 

Leçon 1 : Devenir freelance dans le domaine de l'éducation 

 

Objectifs 

• Comprendre le concept de freelance dans l'éducation et 

les opportunités qu'il offre. 

• Identifier son expertise personnelle et les domaines 

adaptés à l'enseignement. 

• Reconnaître l'importance des études de marché et de 

l'analyse du public. 

• Se familiariser avec les aspects juridiques et administratifs 

du travail indépendant. 

• Explorer les stratégies de marketing et de gestion des 

activités de tutorat indépendant. 

 

Description 

Cette leçon présente le concept de travail indépendant dans le 

domaine de l'éducation et les compétences requises pour 

s'établir en tant que tuteur indépendant. Elle couvre le processus 

d'identification des points forts personnels, l'exploration du 

marché, la compréhension des réglementations et de 

l'administration, et l'élaboration de stratégies professionnelles.  

 

Prérequis : Compréhension de base du fonctionnement du 

travail indépendant ou des petites entreprises. 

 

Plan de cours 
• Les participants apprendront à sélectionner ce qu'ils 

peuvent enseigner, à identifier leur expertise, les matières, 

les compétences et les apprenants cibles.  

• Étude de marché : exploration de la demande, des 

concurrents et des stratégies de tarification. 

Réglementation et administration : aspects juridiques, 

contrats et outils organisationnels. 

• Marketing et professionnalisme : renforcer la visibilité et la 

crédibilité en tant que freelance.  

• Groupe cible : nouveaux indépendants ou aspirants 

indépendants dans le domaine de l'éducation qui 

cherchent à améliorer leur efficacité opérationnelle et la 

confiance de leurs clients. 
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Contenu pédagogique 

 

Devenir freelance dans le domaine de l'éducation ouvre de nouvelles 

possibilités aux enseignants qui recherchent la flexibilité et souhaitent avoir un 

impact direct sur les apprenants. Dans le paysage éducatif actuel en pleine 

évolution, la demande d'enseignement personnalisé a considérablement 

augmenté, créant ainsi des opportunités pour les tuteurs de concevoir des 

expériences dynamiques et centrées sur l'apprenant. Les freelances peuvent 

adapter leur enseignement aux styles individuels, stimuler la curiosité et la 

confiance, et contribuer de manière significative à la progression des élèves. 

 

Que puis-je enseigner ? 

 

La première étape consiste à définir les matières ou les compétences que 

vous pouvez enseigner efficacement. Réfléchir à votre parcours éducatif, à 

votre expertise professionnelle et à vos intérêts personnels vous aidera à 

identifier un créneau. Cela peut inclure : 

• Matières scolaires (mathématiques, langues, histoire, sciences) 

• Des compétences spécialisées (musique, art, codage, préparation aux 

examens) 

• Différents groupes d'apprenants (enfants, adolescents, étudiants 

universitaires, apprenants adultes) 

Le choix d'un créneau permet aux freelances d'attirer le bon public et de 

dispenser un enseignement ciblé et de haute qualité. Les cours et ateliers de 

développement professionnel peuvent renforcer l'expertise et renforcer la 

confiance en soi. 

 

Étude de marché 

 

Il est essentiel de comprendre le marché cible pour réussir en tant que 

freelance. Les études de marché permettent : 

• Évaluer la demande de services dans des contextes locaux ou en ligne 

• Identifier les concurrents et leurs approches 

• Comprendre les besoins et les attentes des élèves et des parents 

• Adapter les services et les tarifs en conséquence 
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Les études de marché peuvent inclure l'engagement sur les réseaux sociaux, 

des sondages et la mise en réseau avec des clients potentiels. Les tarifs 

doivent tenir compte de l'expertise, de la demande et des conditions 

économiques locales. Proposer des options de paiement flexibles et des 

offres groupées peut renforcer les relations à long terme avec les clients 

 

Réglementation et administration 

 

Le travail indépendant dans le domaine de l'éducation implique également 

des responsabilités administratives et juridiques : 

• Respecter la réglementation applicable aux tuteurs ou aux travailleurs 

indépendants dans le pays concerné 

• S'enregistrer en tant qu'entreprise et comprendre les obligations fiscales 

• Rédiger des contrats clairs qui définissent les services, les tarifs et les 

politiques d'annulation 

• Utilisation d'outils ou de logiciels administratifs pour la planification, les 

paiements et la communication avec les clients 

Les contrats protègent à la fois le tuteur et le client, garantissant clarté et 

professionnalisme. L'efficacité administrative libère du temps pour 

l'enseignement et l'apprentissage continu 

 

Marketing et professionnalisme 

 

Pour attirer des clients, les freelances doivent renforcer leur visibilité et leur 

crédibilité. Voici quelques stratégies efficaces : 

• Créer un site web professionnel et une présence dédiée sur les réseaux 

sociaux 

• Le partage de contenu informatif et la collecte de témoignages 

• Le réseautage dans les communautés en ligne et la participation à des 

événements éducatifs 

• Le maintien d'un professionnalisme, d'une organisation et d'une 

excellente communication 

Des relations solides et un apprentissage continu aident les tuteurs à 

développer leur réputation et à assurer la pérennité de leur carrière de 

freelance 
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Récapitulatif de l'étude 

Le travail indépendant dans le domaine de l'éducation offre flexibilité et 

impact, mais nécessite une bonne préparation. Identifier un créneau, étudier 

le marché, se conformer à la réglementation et investir dans le marketing et 

le professionnalisme sont les fondements d'une carrière indépendante réussie. 
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Leçon 2 : Comment démarrer 

Objectifs 

d'apprentissage 

 

• Comprendre le rôle et les responsabilités d'un tuteur. 

• Apprendre à mettre en place et à promouvoir des 

services de tutorat. 

• Développer des compétences pour adapter les 

méthodes d'enseignement à chaque apprenant. 

• Créer un portfolio professionnel pour mettre en valeur son 

expertise et attirer des clients. 

 

Description 

La leçon 2 présente les principes fondamentaux pour démarrer 

une carrière de tuteur, notamment comment définir votre 

domaine d'expertise, promouvoir vos services et créer un 

environnement d'apprentissage favorable. Elle souligne 

également l'importance du développement personnel continu 

et de l'adaptation aux besoins des apprenants afin de fournir un 

enseignement efficace et personnalisé. Enfin, elle fournit des 

conseils pour créer un portfolio mettant en valeur vos 

compétences et votre expérience, ce qui constitue un atout 

concret pour attirer de nouveaux clients.  

 

Prérequis : intérêt pour l'éducation et connaissances de base 

dans le domaine choisi. 

 

 

Plan de cours 

Les thèmes abordés comprennent des conseils sur le choix 

d'une spécialité de tutorat, la création d'un environnement 

d'apprentissage optimal et l'élaboration de stratégies 

d'enseignement adaptables qui répondent aux besoins 

individuels des apprenants. La leçon couvre également des 

tactiques de marketing efficaces, du réseautage local à la 

création d'une présence en ligne, et fournit des étapes pour 

élaborer un portfolio visuellement attrayant afin de mettre en 

valeur les compétences du tuteur. Le groupe cible est constitué 

de tuteurs en herbe ou de nouveaux venus dans le domaine, 

auxquels est proposée une approche structurée pour lancer et 

développer une activité de tutorat. 
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Contenu pédagogique 

 

Choisir une spécialité de tutorat 

 

La première étape pour les nouveaux tuteurs consiste à identifier ce qu'ils 

peuvent enseigner le plus efficacement. Pour cela, il faut tenir compte des 

éléments suivants : 

• Expertise dans une matière (matières scolaires, langues, arts, 

préparation aux examens) 

• Points forts et centres d'intérêt personnels 

• Groupes d'apprenants que vous êtes le mieux à même 

d'accompagner (enfants, adolescents, adultes) 

Une orientation claire en matière de tutorat vous aide à définir votre niche, 

ce qui facilite la promotion de vos services et renforce votre crédibilité. 

 

Créer un environnement d'apprentissage optimal 

 

Un environnement d'apprentissage efficace favorise la concentration, la 

motivation et les progrès. Les tuteurs peuvent y parvenir en : 

• Concevant des cours structurés mais flexibles 

• Veillant à ce que l'environnement (physique ou virtuel) soit accueillant 

et exempt de distractions 

• Instaurant un climat de confiance afin que les apprenants se sentent à 

l'aise pour poser des questions et faire des erreurs 

• Intégrant des outils et des ressources adaptés aux besoins des 

apprenants 

 

Développant des stratégies d'enseignement adaptables 

 

Chaque apprenant est différent. Les tuteurs doivent être prêts à adapter leurs 

méthodes aux besoins, aux styles d'apprentissage et aux objectifs de chacun. 

Cela implique notamment : 

• Différencier les supports pédagogiques en fonction des capacités 

variées des apprenants 

• Utiliser des activités interactives pour maintenir l'intérêt 
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• Appliquer des méthodes multisensorielles (visuelles, auditives, 

kinesthésiques) 

• Suivre les progrès et adapter les stratégies en fonction des 

commentaires 

 

Des tactiques de marketing efficaces 

 

La promotion de vos services est essentielle pour trouver des clients. Voici 

quelques stratégies possibles : 

• Le réseautage au sein des communautés locales (écoles, clubs, 

associations) 

• Création d'une présence sur les réseaux sociaux ou les plateformes de 

tutorat 

• Demander des témoignages et des recommandations à des clients 

satisfaits 

• Proposer des séances d'essai ou des forfaits de découverte 

Le marketing doit mettre en avant à la fois votre expertise dans la matière et 

les qualités personnelles qui font de vous un tuteur digne de confiance. 

 

Créer un portfolio 

 

Un portfolio professionnel met en valeur vos compétences, votre expérience 

et vos réalisations. Il peut inclure : 

• Une courte biographie et votre philosophie d'enseignement 

• Des certificats, diplômes ou autres qualifications 

• Des exemples de supports pédagogiques ou de projets 

• Des témoignages ou des commentaires d'anciens élèves 

Un portfolio visuellement attrayant aide les clients potentiels à comprendre 

rapidement vos points forts et votre adéquation. 

 

Récapitulatif des études 

Pour devenir tuteur, il faut choisir une spécialité claire, créer un 

environnement d'apprentissage efficace et adapter ses méthodes aux 

besoins des apprenants. Le succès dépend également de la promotion de 

vos services et de la présentation d'un portfolio professionnel qui inspire 

confiance aux clients potentiels. 
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Leçon 3 : Acquisition de clients 

Objectifs 

• Comprendre l'importance de l'image de marque personnelle 

pour une carrière de tuteur. 

• Apprendre des stratégies pour se promouvoir et atteindre de 

nouveaux clients. 

• Identifier les canaux en ligne et hors ligne permettant 

d'élargir votre clientèle. 

 

Description 

Cette leçon fournit aux tuteurs les outils essentiels pour développer 

leur image de marque personnelle, promouvoir leurs services et 

acquérir des clients. Elle explique comment identifier et mettre en 

avant ses compétences, ses aptitudes et créer un plan marketing 

clair. La leçon présente également l'utilisation efficace du 

réseautage, des réseaux sociaux et des plateformes de tutorat 

dédiées pour atteindre des clients potentiels et établir une 

présence professionnelle.  

Prérequis : connaissances de base en marketing et familiarité avec 

les plateformes de réseaux sociaux. 

 

 

Plan de cours 

Les thèmes abordés comprennent la définition d'une marque 

personnelle en mettant en avant ses points forts et ses expériences, 

la création de publicités convaincantes et la sélection d'outils 

marketing adaptés à la promotion hors ligne et en ligne.  

Les tuteurs apprendront également à gérer les réseaux, les réseaux 

sociaux et les plateformes de tutorat afin d'entrer en contact avec 

des clients. Les groupes cibles sont les nouveaux tuteurs ou les 

travailleurs indépendants qui souhaitent se constituer une solide 

base de clients et établir une identité professionnelle forte. 

 

 

Contenu pédagogique 

 

Construire une marque personnelle 

 

La marque personnelle consiste à identifier et à promouvoir vos 

compétences, vos valeurs et vos expériences authentiques. Une marque forte 

renforce votre crédibilité, met en avant ce qui vous rend unique et garantit 

que les clients potentiels se souviennent de vous. Pour la définir, les tuteurs 

doivent : 

• Faire le point sur leur formation, leur expérience professionnelle et 

personnelle. 

• Demander l'avis de leur famille ou de leurs collègues afin d'identifier 

leurs points forts. 
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• Définir des objectifs clés (par exemple, expertise dans une matière, 

expérience pédagogique unique). 

• Planifier une stratégie pour mettre en valeur ces points forts à travers 

des CV, des vidéos ou des profils en ligne. 

 

Stratégies d'autopromotion 

 

Un plan marketing est la base de l'acquisition de clients. Les tuteurs doivent 

d'abord identifier leur public cible (élèves du primaire, du secondaire ou 

étudiants universitaires), décider du lieu et du format (en ligne, à domicile ou 

dans des bibliothèques) et fixer leurs tarifs. Les annonces doivent être claires, 

concises et inclure : les matières proposées, le public cible, les qualifications, 

la méthodologie, la disponibilité et les coordonnées. Des outils tels que Canva 

ou Adobe Illustrator peuvent aider à concevoir des flyers professionnels pour 

une utilisation hors ligne et en ligne. 

Les méthodes de promotion hors ligne comprennent la distribution de flyers 

dans les bibliothèques, les écoles ou les universités, et le bouche-à-oreille par 

le biais d'amis et de collègues. La promotion en ligne consiste à publier sur les 

réseaux sociaux, à créer des pages dédiées ou à rejoindre des groupes de 

tutorat. 

 

Réseaux et plateformes 

 

Les réseaux personnels restent l'un des moyens les plus efficaces pour trouver 

ses premiers clients. Les tuteurs peuvent commencer par leur cercle immédiat 

(famille, amis, collègues) et l'élargir progressivement. Les réseaux sociaux tels 

que Facebook, Instagram, TikTok et LinkedIn peuvent être très efficaces pour 

toucher un public plus large ou plus professionnel. En outre, des plateformes 

de tutorat dédiées, telles que Corepetitus (LT), Apprentus (BE), LearniGO (DE), 

Yoopies (FI) ou Ripetizioni (IT), permettent d'entrer directement en contact 

avec des apprenants et des parents dans différents pays. 

 

Récapitulatif 
Pour réussir en tant que tuteur indépendant, l'acquisition de clients combine 

une image de marque personnelle forte, une promotion efficace et une 

utilisation intelligente des réseaux et des plateformes. L'établissement d'une 

relation de confiance durable avec les élèves et les parents transforme les 

nouveaux clients en partenaires à long terme. 
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 Leçon 4 : Le travail quotidien 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Développer des compétences pour gérer les tâches 

quotidiennes, de la préparation des cours aux relations 

avec les clients. 

• Appliquer des pratiques efficaces de gestion du temps et 

de planification pour optimiser les séances de cours 

particuliers. 

• Acquérir une compréhension des responsabilités 

administratives de base en tant que tuteur indépendant. 

 

Description 

La leçon 4 guide les tuteurs à travers les aspects opérationnels 

quotidiens d'une activité de tutorat, de la compréhension des 

besoins des élèves à la planification et à la gestion efficaces du 

temps. Elle couvre les tâches administratives fondamentales pour 

les indépendants, notamment l'inscription, la gestion financière 

et la facturation. 

 

Prérequis : connaissances de base en matière de tutorat et 

familiarité avec les outils numériques de gestion du temps. 

Plan de cours 

Les thèmes abordés comprennent les techniques de préparation 

pour adapter les cours aux besoins individuels des élèves, les 

stratégies pour créer des plans de cours flexibles et réalistes, et 

des conseils pour une gestion efficace du temps. En ce qui 

concerne le travail administratif, la leçon couvre l'inscription en 

tant que freelance, la gestion financière de base et la 

facturation.  

 

Groupe cible : tuteurs débutants ou en devenir qui recherchent 

des conseils sur la gestion quotidienne, les relations avec les 

élèves et les tâches administratives essentielles. 

 

 

Contenu pédagogique 

 

Préparation des séances de tutorat 

 

Les tuteurs commencent par comprendre la situation de chaque apprenant 

afin que la planification soit réaliste et personnalisée. Les premières questions 

portent sur les domaines dans lesquels l'élève a besoin d'aide, les difficultés 

rencontrées dans une ou plusieurs matières, ses points forts et ses points 

faibles, les raisons pour lesquelles il souhaite bénéficier d'un soutien scolaire et 

les examens à venir. Un premier contact sans pression (gratuit ou à tarif réduit 

si possible) peut aider à recueillir ces informations. Les outils pratiques 

comprennent une première séance de brainstorming et un court 
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questionnaire écrit pour favoriser l'auto-analyse et la définition d'objectifs 

communs. Dans certains cas, inviter les tuteurs à la première séance permet 

d'avoir une vision plus complète, mais cela doit être mis en balance avec le 

besoin d'autonomie de l'apprenant, et le niveau d'implication de la famille 

doit être convenu d'un commun accord.  

 

Créer un plan de cours structuré 

 

Une fois les besoins clairement définis, le tuteur et l'élève élaborent ensemble 

un plan. Ce plan doit être réaliste (objectifs à court terme réalisables dans le 

temps imparti), flexible (négocié avec l'élève et adaptable aux contretemps) 

et explicite en matière d'évaluation et de retour d'information (comment les 

progrès seront vérifiés, quand les retours d'information auront lieu). 

L'organisation de séances de retour d'information périodiques, 

hebdomadaires ou mensuelles, permet d'aligner les attentes et de renforcer 

l'engagement.  

Gestion du temps pendant les sessions 

 

Le temps des séances étant limité, les tuteurs combinent des explications 

concises, des exercices guidés et des réflexions. Pour gagner du temps, ils 

peuvent s'aider de ressources préparées à l'avance et de banques de cours 

réputées (par exemple Teachers Pay Teachers, Share My Lesson, Twinkl, Khan 

Academy). Pendant les séances, les applications de prise de notes 

numériques (Evernote, Notion, OneNote, Google Keep) permettent de noter 

les points clés, de suivre les tâches et de réduire la charge cognitive.  

Gestion générale du temps 

 

Au-delà des sessions, les tuteurs organisent un rythme hebdomadaire qui 

couvre la préparation, l'enseignement, le suivi et l'administration. Les 

gestionnaires de tâches (Trello, ClickUp, Asana, Todoist) facilitent la 

planification et la hiérarchisation des tâches en fonction de leur urgence, de 

leur importance et de leur impact sur l'apprenant ; le partage d'un calendrier 

simple avec les élèves et les tuteurs renforce la responsabilité. La flexibilité et 

une communication claire restent essentielles, car les plans doivent souvent 

être légèrement ajustés à mesure que les besoins évoluent.  

Établir de solides relations avec les clients 

 

Des progrès durables reposent sur des relations positives avec les élèves et 

leurs familles. Avec les élèves, utilisez des brise-glaces et des questions 

ouvertes, montrez un intérêt sincère pour leur vie et leurs objectifs, fournissez 

des commentaires continus et prévoyez des moments de feedback explicites 

pour faire ressortir leurs préférences et leurs difficultés. Avec les tuteurs, 

établissez des canaux de communication réguliers (e-mails, chat, appels 
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pendant les heures de travail) et fournissez des mises à jour en temps utile. En 

cas de conflit, restez professionnel, traitez les problèmes rapidement, 

impliquez toutes les parties, consignez de manière concise les interactions et 

les accords clés, et communiquez de manière transparente jusqu'à la 

résolution du conflit.  

Responsabilités administratives 

 

Les tuteurs gèrent également des tâches juridiques et financières de base. Les 

pratiques fondamentales consistent à séparer les finances personnelles et 

professionnelles (compte bancaire dédié), à tenir des registres systématiques 

des revenus/dépenses, à utiliser des modèles de factures clairs (coordonnées, 

détails de l'apprenant, dates, frais) et à communiquer les politiques de 

paiement (méthodes, dates d'échéance, conditions de paiement tardif).  

Récapitulatif des études 
Le travail quotidien combine une préparation minutieuse, une planification 

réaliste et flexible, une utilisation efficace du temps pendant et entre les 

sessions, des relations respectueuses avec les étudiants et les tuteurs, et une 

discipline administrative de base. En Belgique, les freelances choisissent 

également le statut juridique approprié et effectuent les démarches 

nécessaires en matière d'enregistrement, d'assurance sociale, d'assurance 

maladie et de services bancaires afin d'exercer leur activité de manière 

professionnelle. 
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Leçon 5 : Développement professionnel 

Objectifs 

• Comprendre l'importance du développement professionnel 

continu pour les tuteurs. 

• Reconnaître les avantages de la formation continue et des 

compétences en entrepreneuriat. 

• Se renseigner sur les exigences en matière de certification et 

de qualification dans différents pays. 

• Explorer les ressources en ligne et les réseaux professionnels 

destinés aux tuteurs. 

Description 

La leçon 5 se concentre sur le développement professionnel 

continu des tuteurs, l'importance de la formation continue et 

l'amélioration des compétences. Elle souligne la nécessité de 

développer des compétences entrepreneuriales et de 

comprendre les exigences en matière de certification à travers 

l'Europe.  

Prérequis : connaissances de base en matière de tutorat et 

d'éducation. 

Plan de cours 

Les principaux thèmes abordés comprennent le rôle de la 

formation continue dans l'amélioration des performances 

professionnelles et la progression de carrière, l'importance des 

compétences entrepreneuriales dans le tutorat et les différents 

processus de certification et de qualification requis dans différents 

pays européens. Le groupe cible comprend les tuteurs débutants 

et expérimentés, ainsi que les freelances qui cherchent à améliorer 

leurs compétences professionnelles et leurs opportunités de 

réseautage. 

 

 

Contenu pédagogique 

Le développement professionnel est un processus continu qui commence 

pendant les études ou les stages et se poursuit tout au long de la carrière 

d'un tuteur. Il garantit la qualité de l'éducation, améliore les résultats des 

étudiants et crée un environnement d'apprentissage sain. Pour les freelances, 

le développement continu est essentiel pour rester compétitif et s'adapter à 

un paysage éducatif en constante évolution. 

Formation continue 

 

L'évolution rapide des technologies et des pratiques pédagogiques oblige les 

tuteurs à mettre à jour leurs connaissances en permanence. La formation 

continue favorise : 

• L'amélioration de la qualité de l'enseignement et des résultats des 

élèves. 

• Une meilleure employabilité et une meilleure commercialisation. 
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• La transition vers de nouveaux contextes d'enseignement ou de 

nouveaux groupes d'âge. 

• Le développement des intérêts personnels et des compétences en 

gestion. 

• des opportunités de réseautage professionnel. 

Les possibilités comprennent des études de troisième cycle, des cours de 

courte durée, des séminaires et des études indépendantes. Les universités, les 

organismes municipaux et les associations professionnelles proposent 

fréquemment ce type de formation. 

Compétences en entrepreneuriat 

 

L'entrepreneuriat implique créativité, prise de risques et innovation. Pour les 

tuteurs, cela signifie être proactif dans la conception de services, la gestion 

de projets et la création de valeur pour les étudiants. Les compétences clés 

comprennent : 

• Générer de nouvelles idées et les transformer en projets. 

• Organiser efficacement le temps, les ressources et les activités. 

• Innover dans les méthodes d'enseignement et s'adapter au 

changement. 

• Trouver le juste équilibre entre indépendance et réactivité face aux 

besoins des étudiants. 

Les compétences entrepreneuriales aident les tuteurs à pérenniser leur 

activité et à saisir de nouvelles opportunités. 

Qualifications et certification 

 

Les qualifications des tuteurs varient à travers l'Europe. En général, les tuteurs 

doivent être titulaires d'un diplôme en éducation ou dans une matière ou un 

domaine connexe, parfois associé à un certificat d'enseignement. Exemples : 

• Belgique : diplômes d'enseignement primaire. 

• Italie : exigences nationales pour devenir enseignant. 

• Allemagne et Finlande : parcours structurés menant à la qualification 

d'enseignant. 

Le développement professionnel comprend également l'apprentissage 

informel (cours de courte durée, séminaires, lectures professionnelles) et la 

certification non formelle délivrée par des organismes accrédités. Le maintien 

et l'amélioration des qualifications renforcent la crédibilité et favorisent la 

progression de carrière. 

 

Ressources en ligne et webinaires 

 

Les tuteurs peuvent accéder à des formations internationales et nationales 

via des plateformes en ligne, telles que : 

• English Matters (cours professionnels) 
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• Alison.com (apprentissage en ligne gratuit) 

• Réseaux de cours TEFL 

• Teacher Academy Europe 

Les webinaires et les formations en ligne permettent aux tuteurs d'actualiser 

leurs connaissances de manière flexible et à moindre coût. 

Associations et réseaux professionnels 

 

Le réseautage est particulièrement important pour les freelances, qui ne 

bénéficient pas du soutien institutionnel des écoles. Les avantages sont les 

suivants : 

• Partage de ressources et d'idées avec des collègues. 

• Accès à des conseils professionnels dans des situations difficiles. 

• La recherche d'opportunités professionnelles grâce au bouche-à-

oreille. 

• Renforcer sa crédibilité en adhérant à des organisations reconnues 

(par exemple, l'association des tuteurs, des groupes spécialisés dans 

une matière spécifique, des associations locales). 

La participation à des communautés en ligne et à des groupes sur les réseaux 

sociaux permet d'élargir son réseau et d'accroître sa visibilité. 

 

Récapitulatif de l'étude 
Le développement professionnel est continu et multiforme : il implique une 

formation continue, l'esprit d'entreprise, des qualifications formelles et 

informelles, des ressources numériques et des réseaux professionnels solides. 

Pour les tuteurs indépendants, la croissance dans ces domaines garantit la 

durabilité, la crédibilité et une carrière enrichissante. 
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Module 3 : Apprendre à apprendre  

Leçon 1 : Qu'est-ce que l'apprentissage de l'apprentissage  

Objectifs 

d'apprentissage 

• Comprendre ce que signifie « apprendre à 

apprendre » dans le cadre de l'apprentissage tout 

au long de la vie 

• Découvrir les compétences, les stratégies et les 

attitudes nécessaires pour apprendre à apprendre 

• Comprendre les avantages de l'apprentissage de 

l'apprentissage 

 

Description 
Les thèmes clés de ce contenu sont le concept 

d'apprendre à apprendre et les compétences 

essentielles, telles que la curiosité, les techniques d'étude, 

la définition d'objectifs, la concentration, la résolution de 

problèmes et la réflexion. Cette section explore 

également les avantages que l'on peut tirer du 

développement de ses propres compétences d'étude. 

 

Plan de cours 
Cette section explore le concept d'apprentissage de 

l'apprentissage, ainsi que les compétences et les attitudes 

qui y sont associées. L'apprentissage de l'apprentissage 

présente également des avantages considérables dans 

de nombreux domaines de la vie. Toute personne 

intéressée par ses propres compétences d'apprentissage 

et celles des autres tirera profit de cette section. 

 

 

Contenu pédagogique 

L'apprentissage tout au long de la vie couvre toutes les activités par 

lesquelles les personnes acquièrent des connaissances, des aptitudes et des 

compétences tout au long de leur vie, que ce soit à des fins personnelles, 

professionnelles, civiques ou sociales. En 2018, le Conseil de l'UE a identifié huit 

compétences clés essentielles pour les citoyens ; parmi celles-ci, « 

l'apprentissage de l'apprentissage » est fondamental pour l'employabilité, la 

citoyenneté active et l'épanouissement personnel. 

 

Définitions et perspectives 

 

La compétence « apprendre à apprendre » a fait l'objet de nombreuses 

études. Cristina Stringher, chercheuse à l'OCDE, a recensé plus de 40 

définitions. Deux perspectives principales façonnent sa signification : 

• Psychologique cognitive : axée sur la manière dont les informations sont 

collectées, traitées, stockées et récupérées. 
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• Socio-culturelle : elle met l'accent sur les valeurs, les attitudes et 

l'environnement d'apprentissage. 

Le Conseil de l'UE et le Parlement européen définissent « l'apprentissage de 

l'apprentissage » comme la capacité à poursuivre et à persévérer dans 

l'apprentissage, à gérer son apprentissage individuellement ou en groupe, et 

à organiser efficacement son temps et ses informations. 

 

Compétences impliquées dans l'apprentissage de l'apprentissage 

 

Les compétences clés qui soutiennent cette aptitude sont les suivantes : 

• Curiosité et recherche d'opportunités : maintenir une approche 

proactive de l'apprentissage dans tous les domaines de la vie. 

• Conscience de soi et techniques d'étude : identifier ses stratégies 

d'apprentissage personnelles, reconnaître ses forces et ses faiblesses, et 

choisir des environnements favorables. 

• Fixation d'objectifs et gestion du temps : décomposer les objectifs 

complexes et répartir efficacement son temps pour éviter la 

procrastination. 

• Concentration : développer des techniques pour rester concentré et 

éviter les distractions pendant les heures d'étude. 

• Résolution de problèmes et recherche de conseils : relever les défis 

avec résilience tout en sachant quand demander de l'aide. 

• Réflexion : évaluer les expériences d'apprentissage passées afin 

d'identifier les réussites et les améliorations. 

Ces compétences s'appliquent à la fois au développement personnel et 

professionnel et à la pratique du tutorat, où les tuteurs peuvent les modéliser 

et les enseigner aux élèves. 

 

Les avantages d'apprendre à apprendre 

 

Le développement de cette compétence apporte de multiples avantages : 

• Performances académiques et professionnelles : meilleure capacité à 

assimiler, retenir et appliquer les connaissances. 

• Confiance en soi : confiance accrue dans sa capacité à relever de 

nouveaux défis. 
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• Adaptabilité : flexibilité pour adapter les stratégies d'apprentissage à 

différents contextes. 

• Amélioration continue : engagement en faveur de l'apprentissage tout 

au long de la vie et du renouvellement continu des compétences. 

• Épanouissement personnel et professionnel : combinaison de 

l'amélioration personnelle et de la reconnaissance en tant que 

contributeur précieux dans le milieu professionnel. 

Récapitulatif de l'étude 

Apprendre à apprendre est l'une des huit compétences clés de l'UE. Elle 

combine la curiosité, la conscience de soi, la fixation d'objectifs, la 

concentration, la résolution de problèmes et la réflexion. Le développement 

de cette compétence améliore les performances, renforce la confiance, 

renforce l'adaptabilité et favorise la croissance tout au long de la vie. 
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Leçon 2 : Apprendre à apprendre et étudiants  

Objectifs 

d'apprentissage 

• Comprendre ce que sont les compétences 

d'apprentissage pour un apprenant 

• Acquérir des connaissances sur la manière de 

soutenir les compétences d'apprentissage de 

l'apprentissage 

 

Description 
Cette section fournit des conseils pour soutenir les 

compétences d'apprentissage de l'apprenant. Il est 

important d'aider l'apprenant à remarquer, par exemple, 

les différences entre les états de concentration et de 

dispersion et comment entrer dans un état de 

concentration. La création de connaissances partagées 

est essentielle pour maintenir l'intérêt. Cette section 

couvre également la gestion du temps et les stratégies 

de fixation d'objectifs, ainsi que les techniques d'étude. 

 

Plan de cours 
Le soutien aux compétences d'apprentissage de 

l'apprenant, les phénomènes connexes et les conseils 

sont au cœur de cette section. Les enseignants, les 

tuteurs, les parents et toute personne intéressée par le 

développement des méta-compétences d'un apprenant 

tireront profit de cette section. 

 

 

Contenu pédagogique 

Apprendre à apprendre s'enseigne. De nombreux élèves n'ont jamais reçu 

d'enseignement direct sur la manière de planifier leurs devoirs, de choisir des 

stratégies ou de gérer leur attention ; les tuteurs peuvent explicitement 

développer ces compétences et aider les élèves à devenir des apprenants 

autonomes et permanents.  

Engagement et motivation à apprendre 

Un obstacle majeur est le manque de motivation lié à une faible confiance 

en soi. Des conversations brèves et ciblées peuvent remettre en question les 

croyances limitantes et promouvoir un état d'esprit de croissance. Une brève 

discussion avant le cours peut faire ressortir les idées reçues, recadrer les 

capacités comme pouvant être améliorées et normaliser les difficultés. Un 

dialogue suggéré invite les élèves à examiner les « preuves » de leur « 

faiblesse » dans une matière, puis à se rappeler un domaine dans lequel ils se 

sont améliorés et les actions qui ont conduit à leur réussite ; les tuteurs 

peuvent également partager leurs propres réussites et échecs en matière 

d'apprentissage afin de montrer l'exemple en matière de résilience.  

 



 

54 

 

Modes concentré et diffus, procrastination et pauses cérébrales 

Les élèves ont tout intérêt à comprendre deux modes de pensée 

complémentaires : le mode concentré (concentration intense) et le mode 

diffus (en arrière-plan, exploratoire). Enseigner aux apprenants à changer de 

mode, par exemple en insérant de courtes pauses cérébrales, de l'écriture 

libre ou des jeux brefs, les aide à sortir de l'impasse et à protéger leur 

attention. Clarifiez la différence entre être bloqué et procrastiner ; abordez la 

procrastination directement à l'aide d'outils pratiques tels que la technique 

Pomodoro et un tableau des distractions et des solutions (par exemple, 

téléphone qui vibre → le laisser dans une autre pièce pendant un 

Pomodoro). Utilisez un minuteur pour que les pauses ne dépassent pas la 

durée prévue.  

 

Co-créer des connaissances avec les élèves 

Une participation active renforce l'appropriation et l'intérêt. Invitez les élèves 

à : 

• Créer leurs propres tests, les échanger avec leurs camarades et créer 

des fiches/quiz (par exemple, Quizlet, Wordwall, Kahoot) 

• Travaillez en collaboration au sein de groupes ou dans le cadre de 

cours particuliers, utilisez les forums en ligne ou les mini-leçons « teach-

back ». 

• Explorez différentes préférences d'apprentissage et adaptez les 

stratégies à vos points forts personnels. 

• Choisissez parmi divers formats d'évaluation (dissertation, article de 

blog, courte vidéo, etc.) 

• La conception conjointe du parcours de travail (brainstorming → 

recherche → questions → pauses planifiées) réduit le sentiment de 

surcharge et modélise un processus efficace.  

Gestion du temps et techniques d'étude 

Modélisez ouvertement le processus d'apprentissage : montrez comment 

vous planifiez, recherchez, rédigez et révisez. Enseignez les techniques de 

base et aidez les apprenants à les personnaliser : 

• Techniques d'étude : résumé, visualisation, rappel actif, répétition 

espacée 

• Gestion du temps : calendriers réalistes, hiérarchisation des tâches, 

division des grands projets en étapes, insertion de courtes pauses 

régulières 

• Recherche d'aide : présentez la demande d'aide comme une stratégie 

proactive, partagez des exemples de situations où vous avez demandé 

de l'aide et expliquez en quoi cela vous a aidé 
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• Cette approche holistique fournit aux élèves des outils pratiques et la 

confiance nécessaire pour diriger leur propre apprentissage.  

 

Récapitulatif des études 

Les tuteurs renforcent l'apprentissage de l'apprentissage chez les élèves en 

abordant la motivation et la confiance en soi, en enseignant comment 

passer d'un mode concentré à un mode diffus (avec des pauses cérébrales 

planifiées et des outils anti-procrastination), en co-créant des connaissances 

et en proposant des méthodes d'évaluation variées, et en modélisant 

explicitement la gestion du temps et les stratégies d'étude efficaces. Ces 

pratiques aident les élèves à prendre en main leur apprentissage et à 

persévérer dans le temps.  
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Leçon 3 : Apprentissage tout au long de la vie  

Objectifs 

d'apprentissage 

• Comprendre le concept d'apprentissage tout au 

long de la vie 

• Acquérir des connaissances sur les avantages de 

l'apprentissage tout au long de la vie 

• Comprendre comment acquérir de nouvelles 

compétences 

 

Description 
Cette section explique le concept d'apprentissage tout 

au long de la vie. Il a été démontré que l'apprentissage 

de nouvelles choses à toutes les étapes de la vie présente 

divers avantages, tels qu'une satisfaction et une 

confiance accrues, ainsi qu'une meilleure santé 

cognitive. Cette section présente également différentes 

méthodes pour apprendre de nouvelles choses. 

 

Plan de cours 
Cette section se concentre sur les avantages et les défis 

de l'apprentissage continu tout au long de la vie, ainsi 

que sur les méthodes permettant d'apprendre de 

nouvelles choses tout au long de la vie. Cette section est 

utile pour toute personne souhaitant acquérir de 

nouvelles connaissances et compétences. 

 

 

Contenu pédagogique 

L'apprentissage tout au long de la vie est la recherche continue de 

connaissances et de compétences, poursuivie volontairement à des fins de 

développement personnel ou professionnel. Il peut se dérouler dans le cadre 

de l'éducation formelle (écoles, universités), dans des contextes non formels 

(formation en entreprise, ateliers) ou dans le cadre de l'apprentissage 

informel (autoformation, exploration en ligne, loisirs). Il reflète la curiosité 

naturelle et la volonté d'amélioration de l'humanité, dans le but d'améliorer la 

qualité de vie, l'estime de soi et la capacité d'adaptation. 

 

Principaux avantages de l'apprentissage tout au long de la vie 

L'apprentissage tout au long de la vie offre de multiples avantages dans les 

domaines personnel et professionnel : 

• Une motivation et une inspiration renouvelées : dépasser la routine 

quotidienne en redécouvrant ses passions et en relevant de nouveaux 

défis. 

• Clarification des intérêts et des objectifs personnels : explorer de 

nouveaux loisirs ou sujets peut ouvrir des opportunités inattendues. 

• Développement de compétences transférables : les nouvelles activités 

d'apprentissage permettent d'acquérir des compétences 
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complémentaires telles que la résolution de problèmes, la créativité, la 

pensée critique, l'adaptabilité et le leadership. 

• Confiance en soi accrue : l'acquisition de nouvelles compétences 

favorise un sentiment d'accomplissement et renforce l'estime de soi 

tant sur le plan personnel que professionnel. 

• Sécurité et flexibilité professionnelles : en suivant le rythme des 

changements technologiques et sociétaux, les tuteurs et les travailleurs 

restent compétitifs sur le marché du travail. 

• Mobilité professionnelle : l'apprentissage tout au long de la vie peut 

faciliter un changement de carrière, les certifications ou les cours en 

ligne permettant des transitions sans retour aux études à temps plein. 

• Santé cognitive : les recherches soulignent les avantages pour la 

mémoire, le raisonnement, la capacité d'attention et la réduction du 

risque de déclin cognitif. 

• Amélioration des compétences relationnelles : des qualités telles que 

l'autodiscipline, la fixation d'objectifs, la créativité et la gestion du 

temps sont renforcées par la formation continue. 

• Réseautage : les cours et l'apprentissage collaboratif favorisent la 

création de liens professionnels et sociaux précieux. 

Les défis de l'apprentissage tout au long de la vie 

Malgré ses avantages, l'apprentissage tout au long de la vie présente 

également des défis : 

• Coûts financiers des cours ou des certifications. 

• Investissement en temps et équilibre avec les obligations 

professionnelles ou familiales. 

• Risque de frustration si les nouvelles compétences ne débouchent pas 

sur des résultats tangibles. 

• Risque de surqualification pouvant créer des difficultés sur le marché du 

travail. 

Ces défis soulignent l'importance d'une planification réaliste et de systèmes 

de soutien dans le cadre de l'apprentissage tout au long de la vie. 

Méthodes d'apprentissage de nouvelles compétences 

L'apprentissage tout au long de la vie nécessite des habitudes et des 

stratégies durables : 

• Lisez beaucoup et souvent dans différentes disciplines. 

• Entourez-vous de « personnes intelligentes » pour apprendre de vos 

pairs et mentors. 

• Dressez une liste des sujets ou des compétences à explorer au fil du 

temps. 

• Engagez-vous dans des projets personnels pour mettre vos 

connaissances en pratique. 

• Définissez des objectifs clairs et évaluez régulièrement vos progrès. 
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• Utilisez diverses méthodes d'apprentissage au lieu de vous fier 

uniquement à des approches familières. 

• Tirez parti des outils numériques, des cours en ligne et des ressources 

collaboratives. 

Récapitulatif des études 
L'apprentissage tout au long de la vie est la recherche continue et volontaire 

de connaissances et de compétences pour l'épanouissement personnel et la 

croissance professionnelle. Ses avantages vont d'une motivation renouvelée 

et d'une meilleure santé cognitive à une plus grande flexibilité professionnelle 

et à des réseaux sociaux plus solides. Cependant, il pose également des défis 

en termes de temps, de coût et d'attentes. Les tuteurs et les apprenants 

peuvent adopter des stratégies efficaces, telles que la fixation d'objectifs, des 

méthodes d'apprentissage variées et l'apprentissage collaboratif, afin de 

faire de l'apprentissage tout au long de la vie une partie durable et 

enrichissante de leur existence. 
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Leçon 4 : Attitude positive envers l'apprentissage 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Comprendre l'importance d'une attitude positive 

dans l'apprentissage 

• Apprendre des moyens de favoriser une attitude 

positive envers l'apprentissage 

 

Description 
Il est très important d'adopter une attitude positive pour 

acquérir de nouvelles compétences ou connaissances. 

En fait, c'est essentiel. La pensée positive s'apprend et 

s'enseigne. Cette section présente, à l'aide de théories et 

d'exemples pratiques, comment cultiver une attitude 

positive envers l'apprentissage. Les félicitations, les 

encouragements, l'identification des points forts et une 

atmosphère sociale favorable sont des facteurs clés. 

 

Plan de cours 
Cette section traite des moyens de créer une attitude 

positive envers l'apprentissage de nouvelles choses. Ces 

compétences sont importantes pour le développement 

cognitif, social et émotionnel et contribuent à renforcer 

l'estime de soi. Le rôle du tuteur dans ces situations est 

crucial. Cette section sera utile à ceux qui souhaitent 

motiver et encourager les apprenants. 

 

 

Contenu pédagogique 

 

Que signifie avoir une attitude positive ? 

Une attitude positive envers l'apprentissage signifie aborder de nouvelles 

connaissances, compétences et aptitudes avec un état d'esprit ouvert et 

confiant. Les apprenants croient en leur capacité à progresser et restent 

motivés même lorsque des défis se présentent. Une telle perspective 

encourage la résilience, la créativité et l'ouverture à différentes perspectives. 

Des recherches montrent que les résultats scolaires et le bien-être se 

renforcent mutuellement : de bons résultats renforcent la confiance et le 

bonheur, tandis que le bien-être favorise de meilleurs résultats scolaires. 

Avantages pour les apprenants 

Une attitude positive envers l'apprentissage se manifeste de multiples façons : 

• Enthousiasme et curiosité pour les nouveaux sujets. 

• Une estime de soi et une confiance en soi renforcées par la réussite. 

• Une meilleure concentration et un engagement accru dans les tâches. 

• Une gestion plus saine des erreurs et des échecs, considérés comme 

des occasions d'apprendre. 

• Amélioration des compétences sociales, ouverture à l'amitié et volonté 

de partager ses expériences d'apprentissage 

. 
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Expliquer cette compétence aux enfants 

Les tuteurs peuvent aider les apprenants, en particulier les plus jeunes, à 

comprendre l'apprentissage positif en mettant l'accent sur l'idée de « joie 

scolaire » (Leskisenoja, 2016). Il a été constaté que les enfants apprécient la 

joie dans les relations, les activités d'étude, les succès, l'atmosphère de la 

classe et l'environnement. Les stratégies pratiques consistent notamment à 

demander aux apprenants ce qui les rend heureux à l'école, à intégrer ces 

éléments dans les leçons et à présenter l'apprentissage comme une aventure 

ou une chasse au trésor. Les tuteurs peuvent utiliser un langage positif, 

encourager la curiosité et rappeler aux élèves que l'effort et la persévérance 

sont plus importants que le succès instantané 

 

Le rôle du tuteur dans la promotion de la positivité 

Les tuteurs jouent un rôle central dans le développement des attitudes envers 

l'apprentissage : 

• Utilisez un langage positif : évitez les expressions humiliantes ou 

négatives. 

• Partager des histoires et des exemples : montrer comment apprendre 

de ses erreurs permet de progresser. 

• Mettre l'accent sur le plaisir : créer des moments d'apprentissage 

agréables grâce à des jeux, des activités artistiques ou des méthodes 

attrayantes. 

• Encouragez les questions : normalisez la curiosité comme faisant partie 

intégrante de l'apprentissage. 

• Mettez en avant les points forts : concentrez-vous sur ce que les 

apprenants font déjà bien, afin de renforcer leur confiance. 

• Apportez un renforcement positif : félicitez les efforts et les progrès, pas 

seulement les résultats. 

• Créez des environnements d'apprentissage inspirants : garantissez des 

espaces sûrs et favorables, avec une tolérance zéro pour le 

harcèlement. 

• Montrez l'exemple : démontrez votre propre enthousiasme pour 

l'apprentissage et votre ouverture d'esprit face aux erreurs. 

 

Ces approches permettent aux apprenants de renforcer leur confiance, leur 

motivation et d'établir une relation de soutien avec le tuteur, ce qui améliore 

leur expérience éducative globale. 

Récapitulatif de l'étude 
Une attitude positive envers l'apprentissage est un facteur clé de motivation, 

de résilience et de croissance. Les apprenants positifs font preuve de 

curiosité, de confiance, de persévérance et de compétences sociales plus 

solides. Les tuteurs peuvent encourager cette attitude en incitant les 

apprenants à poser des questions, en soulignant leurs points forts, en saluant 
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leurs efforts et en leur montrant leur enthousiasme pour l'apprentissage de l' . 

En créant des environnements inspirants et favorables, les tuteurs donnent 

aux apprenants les moyens d'aborder les défis avec optimisme et 

persévérance. 
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Leçon 5 : Différentes stratégies d'apprentissage  

Objectifs 

d'apprentissage 

• Découvrir différentes stratégies d'apprentissage 

• Apprendre à soutenir les apprenants qui utilisent 

différentes stratégies d'apprentissage 

• Prendre en compte les différents types 

d'apprenants dans votre propre pratique 

pédagogique 

 

Description 
Cette section présente différentes stratégies 

d'apprentissage (VARK) et les comportements des 

apprenants qui utilisent divers styles, ainsi que la manière 

dont vous, en tant qu'enseignant, pouvez soutenir 

différents apprenants. De nombreux apprenants sont 

multimodaux, même si une ou deux stratégies 

prédominent généralement. Cette section propose 

également divers conseils pour les apprenants qui utilisent 

différentes stratégies d'apprentissage. 

 

Plan de cours 
Cette section fournit des informations sur les différentes 

stratégies d'apprentissage, VARK (stratégies visuelles, 

auditives, kinesthésiques et de lecture/écriture). Elle 

propose également des conseils sur divers modèles de 

soutien et explore des méthodes d'apprentissage 

efficaces. Cette section peut intéresser les personnes qui 

s'intéressent aux différentes stratégies d'apprentissage. 

 

 

Contenu d'apprentissage 

Le modèle VARK (visuel, auditif, lecture/écriture, kinesthésique), développé 

par Neil Fleming en 1987, classe les préférences d'apprentissage, mais ne doit 

pas être considéré comme rigide. Des recherches montrent que les élèves 

apprennent plus efficacement lorsqu'ils sont exposés à une combinaison de 

stratégies, ce qui fait de la multimodalité la norme plutôt que l'exception. 

Environ 70 % des apprenants sont multimodaux, et les plus jeunes ont souvent 

tendance à privilégier les stratégies kinesthésiques, tandis que les plus âgés 

ont tendance à préférer les stratégies de lecture/écriture. 

Stratégies d'apprentissage en pratique 

• Apprenants visuels : tirent profit des diagrammes, graphiques, tableaux 

et notes codées par couleur. Les tuteurs peuvent encourager la 

reconstruction des notes à l'aide de supports visuels, de dispositions 

spatiales et de surlignages. 
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• Apprenants auditifs : apprennent mieux en écoutant, en discutant, en 

débattant ou en expliquant. Les tuteurs peuvent intégrer des podcasts, 

des discussions ou des exercices de résumé oral. 

• Apprenants lisant/écrivant : s'épanouissent en lisant, en écrivant et en 

prenant des notes. Les listes, les glossaires et les exercices de 

reformulation renforcent leur approche. 

• Apprenants kinesthésiques : préfèrent les activités pratiques, les 

exemples concrets, le travail d'équipe et les études de cas. Les tuteurs 

peuvent concevoir des laboratoires, des excursions ou des tâches 

basées sur des problèmes pour ancrer l'apprentissage. 

• Apprenants multimodaux : s'adaptent en fonction du contexte ; les 

tuteurs doivent faire preuve de souplesse et permettre aux élèves de 

combiner les méthodes. 

Réfléchir à ses propres stratégies 

Les apprenants peuvent explorer leurs préférences à l'aide du questionnaire 

VARK (16 questions situationnelles disponibles en 42 langues) ou du 

questionnaire complémentaire sur les stratégies, qui évalue les habitudes 

d'étude traditionnelles. Ces outils fournissent des informations utiles, mais 

doivent être utilisés comme des aides à la réflexion plutôt que comme des 

étiquettes fixes. 

Rôle du tuteur 

Les tuteurs ne doivent pas « cataloguer » les étudiants dans des catégories, 

mais plutôt : 

• Concevoir des activités qui font appel à tous les sens et à toutes les 

approches. 

• Encourager l'expérimentation et la réflexion pour découvrir ce qui 

fonctionne le mieux. 

• Modéliser diverses stratégies (par exemple, montrer comment un 

concept complexe peut être abordé à l'aide de diagrammes, de 

résumés ou d'exemples pratiques). 

• Intégrer des méthodes d'enseignement inclusives qui combinent les 

dimensions visuelle, auditive, lecture/écriture et kinesthésique. 

Formation et soutien aux tuteurs 

La formation professionnelle doit aider les tuteurs à : 

• Utiliser des supports visuels (tableaux, cartes mentales). 

• Intégrer des ressources auditives (discussions, podcasts). 
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• Fournir des ressources écrites claires (guides, glossaires). 

• Proposer des expériences pratiques et kinesthésiques (simulations, 

expériences). 

Le mentorat, les ateliers et les échanges entre pairs aident les tuteurs à 

appliquer ces stratégies de manière dynamique et inclusive. 

Résumé de l'étude 

• Le modèle VARK met en évidence différentes stratégies, mais doit être 

considéré comme un outil de réflexion et non comme une classification 

rigide. 

• La plupart des apprenants sont multimodaux et tirent profit de 

l'exposition à des méthodes variées. 

• Les tuteurs doivent encourager l'expérimentation de différentes 

stratégies, afin d'aider les apprenants à se constituer une « boîte à outils 

» personnalisée. 

• Pour soutenir les apprenants, il faut adopter une approche flexible et 

inclusive, intégrant des éléments visuels, auditifs, écrits et kinesthésiques. 

• Des ressources telles que le VARK et les questionnaires sur les stratégies 

peuvent sensibiliser les apprenants, mais l'accent doit rester mis sur la 

combinaison de stratégies pour un apprentissage efficace. 
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Module 4 : Soutenir tous les apprenants 

Leçon 1 : Comprendre l'éducation inclusive 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Définir et comprendre les principes de l'éducation 

inclusive. 

• Reconnaître les différentes formes de diversité au sein de 

la classe (par exemple, cognitive, culturelle, 

linguistique). 

• Identifier les obstacles à l'inclusion et les stratégies 

efficaces pour les surmonter. 

• Comprendre le rôle de l'éducation inclusive dans la 

promotion d'un environnement d'apprentissage 

favorable. 

Description 

Cette leçon présente les concepts fondamentaux de 

l'éducation inclusive, en soulignant son importance dans la 

création d'un environnement favorable et équitable pour tous 

les élèves. Elle couvre les différentes formes de besoins 

d'apprentissage et l'importance de lutter contre les préjugés. 

Les prérequis comprennent une compréhension de base de la 

dynamique de la classe et une volonté de s'engager dans une 

pratique réflexive. 

Plan de cours 

Les principaux thèmes abordés sont les principes de 

l'éducation inclusive, les types de diversité et les stratégies 

visant à éliminer les obstacles à l'éducation. Cette leçon 

s'adresse aux éducateurs, aux tuteurs et au personnel de 

soutien à l'éducation qui souhaitent approfondir leur 

compréhension de l'inclusion et de la diversité dans les 

environnements d'apprentissage. 

 

Contenu pédagogique 

 

L'éducation inclusive repose sur l'idée que chaque apprenant, quelles que 

soient ses capacités, son origine ou sa situation, doit avoir accès à des 

possibilités d'apprentissage significatives. Elle ne se limite pas à l'intégration 

des élèves handicapés, mais englobe également les différences culturelles, 

linguistiques et socio-économiques. Les tuteurs jouent un rôle crucial en 

adoptant des pratiques qui réduisent les obstacles et favorisent la pleine 

participation. 

La leçon explique que les obstacles peuvent être structurels (par exemple, le 

manque de ressources adaptées), comportementaux (préjugés, stéréotypes) 

ou pédagogiques (méthodes non adaptées à la diversité des apprenants). 

Pour surmonter ces défis, il faut mettre en place des stratégies telles que : 
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• Différenciation : adapter les tâches, le rythme et le matériel aux profils 

des apprenants. 

• Conception universelle de l'apprentissage (CUA) : fournir de multiples 

moyens de représentation, d'engagement et d'expression. 

• Collaboration : s'engager avec les parents, les collègues et les 

apprenants eux-mêmes pour mettre en place des pratiques inclusives. 

• Pratique réflexive : les tuteurs examinent leurs propres hypothèses et 

adaptent leurs méthodes en conséquence. 

Les tuteurs sont encouragés à considérer l'inclusion comme une opportunité 

d'enrichir l'apprentissage, et non comme une contrainte. En créant des 

environnements sûrs et favorables et en valorisant les différences des 

apprenants, ils favorisent l'équité, l'appartenance et la motivation. 

Récapitulatif de l'étude 

 

L'éducation inclusive garantit que la diversité n'est pas un obstacle, mais une 

ressource pour l'apprentissage. Les tuteurs peuvent réduire les obstacles en 

appliquant des méthodes d'enseignement flexibles, en valorisant les 

différences et en encourageant la participation active de tous les 

apprenants. 
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 Leçon 2 : Besoins et styles d'apprentissage différents 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Identifier les troubles d'apprentissage courants, tels que la 

dyslexie, et leur impact sur l'apprentissage. 

• Évaluer les besoins éducatifs des élèves et fixer des 

objectifs ciblés. 

• Appliquer des techniques et des outils d'adaptation pour 

répondre à divers besoins d'apprentissage. 

Description 

La leçon 2 se concentre sur la compréhension et la prise en 

compte des besoins d'apprentissage variés, en particulier pour 

les élèves handicapés. Elle couvre les méthodes d'identification, 

la définition d'objectifs et l'adaptation des techniques 

pédagogiques pour un soutien optimal. Cette leçon nécessite 

une bonne connaissance des principes de l'éducation inclusive. 

Plan de cours 

Les thèmes abordés comprennent la création de profils 

d'apprenants, l'évaluation des besoins, la définition d'objectifs à 

l'aide du cadre S.M.A.R.T. et les techniques d'adaptation. Le 

groupe cible comprend les éducateurs et les tuteurs qui 

travaillent avec des élèves de tous niveaux, en particulier ceux 

qui présentent des troubles d'apprentissage. 

 

Contenu 

 

Chaque apprenant apporte à la classe un profil unique, façonné par ses 

forces, ses besoins et ses difficultés. Les tuteurs doivent reconnaître ces 

différences et fournir un soutien approprié. 

L'accent est mis sur la dyslexie, l'un des troubles d'apprentissage les plus 

courants. Les élèves dyslexiques peuvent avoir des difficultés à décoder les 

mots, à orthographier et à mémoriser, ce qui entraîne souvent de la 

frustration ou une faible estime de soi. Au-delà de la dyslexie, d'autres troubles 

d'apprentissage, tels que la dyscalculie, la dysgraphie et le TDAH, affectent 

également les performances scolaires et sociales. Les tuteurs et les parents 

jouent un rôle crucial en faisant preuve de patience, en proposant des 

méthodes adaptées et en apportant un soutien émotionnel. 

Pour mieux comprendre les élèves, les tuteurs peuvent établir un profil 

d'apprenant. Cette vue d'ensemble holistique comprend les préférences 

d'apprentissage, les points forts, les points faibles et le parcours personnel. 

Idéalement, les profils sont co-créés avec la participation de l'apprenant et 

de sa famille, afin de garantir leur exactitude et le partage des 

responsabilités. 
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L'évaluation des besoins des élèves est une autre pratique essentielle. Elle 

consiste à observer les performances, à utiliser des évaluations formelles et 

informelles et à recueillir des commentaires. Les résultats guident des 

interventions sur mesure, qui peuvent inclure la création de plans d'éducation 

individuels (PEI). 

La définition d'objectifs permet aux apprenants de s'approprier leurs progrès. 

Le cadre S.M.A.R.T. (spécifique, mesurable, atteignable, pertinent, limité dans 

le temps) garantit l' e que les objectifs sont clairs et réalisables. Les objectifs 

peuvent aller du domaine scolaire (améliorer la fluidité de la lecture) à la 

croissance personnelle (renforcer la confiance en soi) et aux changements 

de comportement (réduire la procrastination). 

Les tuteurs appliquent également un large éventail de techniques 

d'adaptation pédagogique : 

• Un enseignement différencié pour s'adapter aux différentes capacités. 

• Conception universelle de l'apprentissage (CUA) pour garantir la 

flexibilité et l'accessibilité. 

• Des approches multisensorielles qui font appel aux canaux visuel, 

auditif et kinesthésique. 

• Classe inversée, apprentissage coopératif et tutorat par les pairs. 

• Intégration de la technologie et des logiciels adaptatifs. 

Des outils d'aide tels que les logiciels de synthèse vocale, les applications de 

cartographie mentale, les dictionnaires en ligne ou les laboratoires virtuels 

améliorent l'accessibilité. Les outils d'aide à la fonction exécutive 

(applications de gestion du temps, listes de contrôle ou agendas numériques) 

sont particulièrement utiles pour les élèves qui ont des difficultés à s'organiser 

et à planifier. 

En fin de compte, promouvoir l'inclusion signifie combiner l'adaptation 

pédagogique, les outils technologiques et la définition d'objectifs collaboratifs 

afin que tous les élèves, quel que soit leur profil, puissent s'épanouir. 

Récapitulatif de l'étude 

Pour aider les apprenants ayant des besoins divers, il faut connaître les 

handicaps courants, créer des profils détaillés des apprenants, évaluer 

systématiquement leurs besoins, fixer des objectifs réalistes et mettre en 

œuvre à la fois des adaptations pédagogiques et des outils technologiques. 

Grâce à ces stratégies, les tuteurs favorisent un environnement inclusif qui 

encourage la croissance, la confiance et la réussite. 
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 Leçon 3 : Créer un environnement d'apprentissage inclusif 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Comprendre le concept d'environnement d'apprentissage 

inclusif et son importance. 

• Appliquer les principes de la conception universelle de 

l'apprentissage (CUA) dans le cadre scolaire. 

• Mettre en œuvre des stratégies pour soutenir les élèves DYS 

dans un contexte de groupe. 

• Utilisez efficacement l'évaluation et le retour d'information 

pour encourager la progression des élèves. 

 

Description 

Cette leçon explore la création d'un environnement 

d'apprentissage inclusif qui privilégie l'égalité, le soutien et 

l'accessibilité. Elle met l'accent sur l'application des principes et 

des stratégies de l'UDL pour établir des relations solides avec les 

élèves. Les prérequis comprennent une compréhension 

fondamentale de l'éducation inclusive et des techniques 

d'adaptation. 

 

Plan de cours 

Les principaux thèmes abordés sont les principes de l'UDL, la 

dynamique de groupe pour les élèves DYS, la rédaction de 

rapports et les stratégies de feedback. La leçon s'adresse aux 

tuteurs, aux enseignants et aux professionnels de l'éducation qui 

souhaitent créer des espaces d'apprentissage accessibles et 

favorables. 

 

 

Contenu 

Un environnement d'apprentissage inclusif déplace l'accent mis sur un 

enseignement rigide et centré sur l'enseignant vers un traitement égal de tous 

les apprenants et la reconnaissance de leurs besoins individuels. De tels 

environnements contribuent à démanteler les barrières sociales, culturelles, 

psychologiques et informationnelles, tout en favorisant une culture générale 

d'inclusion qui profite à tous les apprenants, et pas seulement à ceux qui ont 

des besoins particuliers. 

Conception universelle de l'apprentissage (CUA) et aménagements 

raisonnables 

La conception universelle de l'apprentissage (CUA) est une approche 

pédagogique fondée sur des valeurs d'inclusion : reconnaître les différences 

entre les élèves, promouvoir l'égalité, garantir la participation et créer une 

communauté. Elle exige des tuteurs qu'ils conçoivent des cours flexibles, 
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accessibles et adaptables à différents styles cognitifs, intérêts et stratégies 

d'apprentissage. 

Créer une classe inclusive 

Les tuteurs peuvent favoriser l'inclusion en améliorant leur programme 

d'études (en intégrant des perspectives diverses), en utilisant un langage 

inclusif, en établissant des valeurs et des normes de comportement claires et 

en encourageant la compétence mondiale. Éviter les stéréotypes, se tenir 

informé de la diversité et s'éduquer activement sont également des éléments 

centraux de l' . Les environnements d'apprentissage inclusifs améliorent 

directement le bien-être des élèves, leur sentiment d'appartenance et leur 

volonté de participer. 

Soutenir les apprenants DYS dans un cadre collectif 

Les élèves DYS (par exemple, ceux qui souffrent de dyslexie, de dyspraxie ou 

de dysphasie) tirent profit d'activités de groupe favorables et d'outils choisis 

de manière appropriée, tels que des supports imprimés/numériques, des 

aides auditives ou des systèmes en braille. L'apprentissage entre pairs et 

l'implication de tuteurs ayant vécu des expériences similaires peuvent 

également renforcer la confiance et améliorer les résultats d'apprentissage 

Établir des relations 

L'établissement de relations est la pierre angulaire d'une pratique inclusive. 

Les stratégies consistent notamment à apprendre le nom des élèves, à 

engager la conversation, à montrer sa personnalité, à intégrer les intérêts des 

apprenants, à maintenir l'équité, à offrir des plateformes pour que les élèves 

puissent s'exprimer et à donner régulièrement des commentaires constructifs. 

Une atmosphère respectueuse et empathique permet aux élèves de se sentir 

valorisés et en sécurité. 

Évaluation et commentaires 

L'évaluation doit être en adéquation avec les objectifs tout en favorisant la 

croissance individuelle. Une évaluation continue, axée sur l'encouragement 

et les objectifs à long terme, aide tous les apprenants, en particulier ceux qui 

ont des difficultés d'apprentissage, à suivre leurs progrès et à rester motivés. 

Les commentaires doivent être réguliers, axés sur les tâches et conçus pour 

promouvoir l'auto-évaluation et la résilience. 

 

Récapitulatif de l'étude 

Les environnements inclusifs considèrent la diversité comme une ressource et 

suppriment les obstacles à la participation. Appliquez l'UDL en proposant 

plusieurs façons de s'impliquer, d'accéder à l'information et de montrer ce 

que l'on a appris. Créez une culture de classe inclusive avec des valeurs 

claires, un langage inclusif et des perspectives diverses, tout en évitant 
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activement les stéréotypes. Soutenez les apprenants DYS dans le travail de 

groupe avec des outils appropriés, des formats accessibles, le soutien des 

pairs et des activités structurées. Privilégiez les relations de confiance grâce à 

un intérêt sincère, l'équité, la voix des élèves et des commentaires constructifs 

et cohérents. Utilisez l'évaluation continue pour guider les progrès, 

encourager l'auto-évaluation et renforcer la résilience. 
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Leçon 4 : Apporter un soutien socio-émotionnel 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Comprendre l'impact des facteurs socio-émotionnels sur 

l'apprentissage et le comportement des élèves. 

• Reconnaître les défis socio-émotionnels courants chez les 

élèves DYS. 

• Mettre en œuvre des techniques pour gérer le stress, 

l'anxiété et les problèmes de comportement des élèves. 

• Promouvoir une santé mentale positive grâce à des 

activités axées sur l'intelligence émotionnelle et la gestion 

du stress. 

 

Description 

La leçon 4 se concentre sur les défis socio-émotionnels auxquels 

sont confrontés les élèves, en particulier ceux qui ont des troubles 

d'apprentissage, et sur le rôle des éducateurs dans le soutien 

qu'ils leur apportent. La leçon couvre les techniques de gestion 

du stress, le renforcement de la résilience et la promotion d'un 

environnement positif en classe. Les prérequis comprennent une 

compréhension de base de la diversité des élèves et des 

principes d'inclusion. 

 

Plan de cours 

Les thèmes abordés comprennent les facteurs socio-émotionnels, 

la gestion du stress, la résilience et les stratégies de soutien à la 

santé mentale. Cette leçon s'adresse aux éducateurs et aux 

tuteurs qui travaillent avec des élèves susceptibles de souffrir 

d'anxiété ou de troubles de la régulation émotionnelle. 

 

 

Contenu pédagogique 

 

Les facteurs socio-émotionnels ont une forte influence sur l'attention, la 

mémoire et la motivation. Les élèves en détresse ont souvent des difficultés 

scolaires, tandis que les élèves qui se sentent en sécurité sur le plan 

émotionnel font preuve d'une plus grande curiosité et persévérance. Les 

élèves atteints de troubles du spectre autistique sont particulièrement 

vulnérables : ils peuvent rencontrer des difficultés pour nouer des amitiés, être 

victimes d'intimidation, mal interpréter les signaux sociaux, manquer de 

confiance, souffrir d'anxiété fréquente ou même présenter des symptômes 

liés à un traumatisme. Ces difficultés sont aggravées par des barrières 

économiques ou culturelles qui peuvent accroître le sentiment d'isolement. 

Les tuteurs et les éducateurs peuvent atténuer ces effets en : 
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• Une écoute active et une communication ouverte, en validant les 

émotions et en offrant aux élèves des moyens sûrs de s'exprimer. 

• Des stratégies de gestion du stress et du comportement, telles que la 

pleine conscience, les techniques de relaxation, des aménagements 

raisonnables (par exemple, des technologies d'assistance) et la 

célébration des erreurs pour encourager un état d'esprit de croissance. 

• Des environnements stimulants, avec des activités qui suscitent des 

émotions positives (résolution collaborative de problèmes, arts créatifs, 

activité physique), favorisant l'inclusion et la participation. 

• Le renforcement de la résilience, en mettant l'accent sur les points forts, 

en proposant un mentorat par les pairs, en célébrant les petites 

victoires et en favorisant l'intelligence émotionnelle par la tenue d'un 

journal, des jeux de rôle ou des exercices de gratitude. 

Ces approches permettent aux élèves de s'autoréguler, d'améliorer leur 

capacité d'apprentissage et de développer des compétences essentielles à 

la vie quotidienne. La collaboration avec les parents et une communication 

cohérente entre les différents systèmes de soutien sont également essentielles 

pour maintenir les progrès. 

Récapitulatif de l'étude 

 

Le soutien socio-émotionnel est fondamental dans le cadre d'un tutorat 

inclusif. En reconnaissant les difficultés émotionnelles, en favorisant la 

résilience et en promouvant une bonne santé mentale, les tuteurs donnent 

aux élèves, en particulier ceux atteints de troubles du spectre autistique, les 

moyens de s'épanouir tant sur le plan scolaire que personnel. 
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Leçon 5 : Communication et collaboration efficaces avec les parties 

prenantes 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Comprendre l'importance de la collaboration avec les 

parents, les tuteurs et les autres professionnels. 

• Maintenir une communication ouverte avec les parties 

prenantes afin de soutenir les progrès des élèves. 

• Respecter la confidentialité et les considérations juridiques 

lors du partage d'informations sur les élèves. 

• Tirer parti des ressources et des systèmes de soutien 

disponibles pour améliorer l'apprentissage des élèves. 

 

Description 

La leçon 5 met en évidence le rôle essentiel de la collaboration 

entre les éducateurs, les parents et les autres professionnels pour 

favoriser la réussite des élèves. Elle couvre les stratégies de 

communication, les considérations juridiques et l'utilisation des 

ressources de soutien. Les prérequis comprennent une 

compréhension de l'éducation inclusive et une expérience de 

l'engagement des parties prenantes. 

 

Plan de cours 

Les thèmes abordés comprennent la collaboration avec les 

aidants, la coordination avec d'autres professionnels, l'utilisation 

des ressources et l'importance du bien-être des éducateurs. La 

leçon s'adresse aux tuteurs, aux enseignants et aux professionnels 

de l'éducation qui interagissent avec diverses parties prenantes 

pour répondre aux besoins des élèves. 

 

 

Contenu pédagogique 

 

Le tutorat et l'éducation sont des processus intrinsèquement collaboratifs, 

dont la réussite repose sur un réseau de soutien autour de l'apprenant. Cette 

leçon met l'accent sur trois dimensions principales de la collaboration : 

1. Partenariat avec les parents 

o Une communication ouverte, régulière et respectueuse permet à 

toutes les parties de partager des informations précises sur les 

progrès, les besoins et les difficultés de l'élève. 
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o La définition conjointe d'objectifs d'apprentissage permet 

d'harmoniser le soutien à la maison et pendant les cours 

particuliers, créant ainsi une cohérence. 

o Les tuteurs peuvent également fournir aux parents des stratégies, 

des conseils et des ressources, en particulier lorsque les 

apprenants ont des besoins particuliers. Les commentaires positifs 

adressés aux parents favorisent la motivation et le partenariat. 

2. Collaboration avec d'autres professionnels 

o Les tuteurs interagissent souvent avec des enseignants, des 

éducateurs spécialisés, des psychologues, des thérapeutes ou 

des conseillers. La coordination des efforts permet d'avoir une 

vision globale des besoins de l'élève et d'améliorer le soutien. 

o Les cadres juridiques et de confidentialité varient d'un pays à 

l'autre ; dans de nombreux cas, l'autorisation des parents est 

nécessaire avant de pouvoir partager des informations. Les 

tuteurs doivent toujours respecter la vie privée et traiter les 

données sensibles de manière responsable. 

o Les principes clés d'une collaboration efficace comprennent la 

clarté des rôles, des objectifs communs, le respect mutuel et la 

priorité accordée à l'intérêt supérieur de l'apprenant. 

3. Utilisation des systèmes et des ressources de soutien 

o Les tuteurs doivent rechercher et utiliser activement les ressources 

disponibles, qu'elles soient financières, technologiques, 

pédagogiques ou sociales, afin d'améliorer l'apprentissage. 

o Il peut s'agir, par exemple, d'outils numériques, de matériel 

pédagogique, de formations professionnelles et d'échanges 

entre pairs. 

o Le réseautage avec d'autres éducateurs (conférences, ateliers, 

communautés) permet d'acquérir de nouvelles stratégies, idées 

et un soutien émotionnel. 

4. Bien enseigner, bien-être et durabilité professionnelle 

o En tant que principale ressource dans leur travail, les tuteurs 

doivent prendre soin de leur santé mentale et physique. 

o Le développement professionnel continu, une charge de travail 

équilibrée et la collaboration entre pairs sont des stratégies 

permettant de maintenir la motivation et la résilience à long 

terme. 
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Récapitulatif de l'étude 

La collaboration est la pierre angulaire d'un tutorat efficace. En établissant 

des partenariats transparents avec les parents, en coordonnant de manière 

responsable avec d'autres professionnels et en tirant parti de divers systèmes 

de soutien, les tuteurs peuvent créer un réseau solide qui favorise la 

croissance et le bien-être des élèves. Le respect de la confidentialité et des 

limites professionnelles garantit une pratique éthique, tandis que l'attention 

portée à son propre bien-être permet au tuteur de soutenir efficacement les 

apprenants. 
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Module 5 : Outils et approches numériques 

Leçon 1 : Introduction aux outils numériques pour le tutorat  

Objectifs 

d'apprentissage 

• Aperçu des outils numériques utilisés dans le 

système éducatif moderne 

• Découvrir les outils pédagogiques numériques  

 

Description 
Cette leçon présente les outils et approches numériques 

pouvant être utilisés dans le cadre de cours particuliers, 

leur impact sur l'engagement des élèves dans la leçon et 

leur motivation à apprendre. Vous découvrirez 

également les différentes catégories d'outils 

pédagogiques numériques et leur utilité. 

 

Plan de cours 
Les thèmes abordés comprennent les outils numériques 

utilisés dans le système éducatif moderne, les catégories 

d'outils pédagogiques numériques et des conseils pour 

choisir les outils pédagogiques numériques. Les groupes 

cibles comprennent les tuteurs et les enseignants qui 

souhaitent approfondir leur compréhension de l'utilisation 

des outils numériques.  

 

 

Contenu pédagogique 

Les outils numériques sont devenus essentiels dans le tutorat moderne, en 

particulier depuis que la pandémie de Covid a accéléré leur adoption 

généralisée. 

EN Outils numériques 

Ces outils permettent de gagner du temps, de renforcer la motivation des 

apprenants et de favoriser leur participation active lorsqu'ils sont intégrés de 

manière efficace. 

Catégories d'outils numériques : 

• Les plateformes d'apprentissage avec contenu interactif (par exemple, 

Learning Corner, Emapamokos) permettent aux élèves de s'exercer et 

de recevoir un retour immédiat. 

• Les outils numériques interactifs (par exemple, e-klase) prennent en 

charge les exercices, les feuilles de travail et les devoirs avec un retour 

d'information limité. 

• Les ressources électroniques (PowerPoint, PDF, vidéos) fournissent un 

contenu passif. 
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• Les systèmes de gestion de l'apprentissage (Moodle, Eduka, Tamo) 

permettent aux tuteurs de structurer et de suivre le processus 

d'apprentissage, de créer des groupes, de fixer des délais et de 

surveiller les progrès. 

• Les outils de développement de programmes (Nearpod, Kahoot) 

permettent aux tuteurs de créer des présentations, des jeux et des quiz 

interactifs. 

• Les plateformes de communication (Zoom, Teams, Skype) facilitent 

l'enseignement en ligne synchrone. 

• Les outils de collaboration et de stockage (Google Drive, OneDrive, 

Dropbox, Slack) favorisent le travail d'équipe et le partage de matériel. 

Choisir judicieusement ses outils : les tuteurs doivent tenir compte de l'accès 

à Internet, de la compatibilité des appareils, de l'accessibilité, de la 

confidentialité et du niveau d'interactivité requis. 

 

EN Outils numériques 

Il est recommandé de faire appel à des fournisseurs fiables et d'utiliser des 

interfaces conviviales, en particulier pour les débutants. Les outils doivent être 

adaptés aux appareils et au contexte des apprenants. 

Utilisation efficace : les outils qui permettent une interaction bidirectionnelle 

(retour d'information, apprentissage adaptatif et choix de l'apprenant) sont 

les plus efficaces pour favoriser l'engagement. L'intelligence artificielle et 

l'analyse de l'apprentissage peuvent aider les tuteurs à personnaliser 

l'apprentissage et à détecter rapidement les progrès ou les difficultés. 

Exemple pratique : le mind mapping avec MindMup, un outil simple qui ne 

nécessite aucune inscription, permet aux tuteurs de co-créer des cartes 

visuelles avec les apprenants (par exemple, analyser les avantages et les 

inconvénients des jeux vidéo). De tels exemples montrent comment les outils 

numériques peuvent être directement appliqués dans les sessions pour rendre 

l'apprentissage plus interactif et centré sur l'apprenant. 

 

Récapitulatif de l'étude 

 

Les outils numériques peuvent grandement améliorer le tutorat lorsqu'ils sont 

choisis et utilisés à bon escient. Les tuteurs doivent : 

• Sélectionner des outils adaptés aux objectifs d'apprentissage, aux 

besoins des élèves et aux exigences en matière d'accessibilité. 
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• Combiner des plateformes structurées (LMS) avec des applications 

interactives et des ressources multimédias. 

• Donner la priorité aux outils qui encouragent l'interaction 

bidirectionnelle et l'autonomie des apprenants. 

• Rester attentifs à la confidentialité, à la compatibilité et à la simplicité 

pour une intégration harmonieuse. 

Utilisés à bon escient, les outils numériques favorisent l'engagement, la 

motivation et l'efficacité de l'apprentissage, rendant les cours plus 

dynamiques et centrés sur l'apprenant. 

 

Références 

• Kurvinen, E., Kaila, E., Laakso, M. J., &amp; Salakoski, T. (2020). Effets à 

long terme de l'apprentissage assisté par la technologie : l'utilisation de 

cours numériques hebdomadaires en mathématiques. Informatique 

dans l'éducation, 19, 51-75. 

• Lin, M.-H., Chen, H.-Ch., &amp; Liu, K.-Sh. (2017). Étude des effets de 

l'apprentissage numérique sur la motivation et les résultats scolaires. 

EURASIA Journal of Mathematics Science and Technology Education, 

1305–8215. 

• Molenaar, I. (2021). Personnalisation de l'apprentissage : vers des 

technologies d'apprentissage hybrides associant l'humain et l'IA. 

Perspectives de l'éducation numérique de l'OCDE 2021 : repousser les 

frontières avec l'intelligence artificielle, la blockchain et les robots. Paris, 

Éditions OCDE. https://doi.org/10.1787/589b283f-en 

• Moskvina, J. (n.d.). Skaitmeninis mokymas - Lietuva tarp kitų Europos 

Sąjungos šalių. Bibliothèque en ligne d'Europe centrale et orientale. 

https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=1035464 

• Conseils aux enseignants sur le choix et l'utilisation des outils 

pédagogiques numériques dans l'enseignement à distance. (2020). 

Agence nationale pour l'éducation. 

• Riškienė, S. (18 septembre 2021). IT įrankiai. iMokytojai. 

https://imokytojai.lt/it-irankiai/ 

• Siemens, G. (2013). Learning analytics: The emergence of a discipline. 

American Behavioral Scientist, 57(10), 1380–1400. 

 

 

  

https://doi.org/10.1787/589b283f-en
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=1035464
https://imokytojai.lt/it-irankiai/


 

87 

 

Leçon 2 : Utilisation pratique des outils numériques pour le tutorat 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Découvrir les outils pédagogiques numériques pour 

le tutorat 

• Savoir utiliser les outils numériques les plus populaires  

Description 
La leçon 2 se concentre sur les outils numériques pour le 

tutorat, explique les principales raisons d'utiliser ces outils, 

répertorie certains des outils numériques les plus 

populaires et explique comment les utiliser. Dans cette 

leçon, vous trouverez des exemples pratiques sur la 

manière d'intégrer certains outils numériques dans vos 

cours et de rendre l'apprentissage plus moderne et plus 

attrayant. 

 

Plan de cours 
Les thèmes abordés comprennent des exemples 

pratiques d'utilisation des outils numériques et des listes 

des programmes les plus populaires pouvant être utilisés 

dans le cadre du travail d'un tuteur. Les groupes cibles 

comprennent les tuteurs et les enseignants qui souhaitent 

approfondir leur compréhension de l'utilisation des outils 

numériques. 

 

 

Contenu pédagogique 

Les outils numériques sont devenus essentiels dans le tutorat moderne, en 

particulier depuis que la pandémie de Covid a accéléré leur adoption 

généralisée. Ces outils permettent de gagner du temps, de renforcer la 

motivation des apprenants et de favoriser leur engagement actif lorsqu'ils 

sont intégrés efficacement. 

Catégories d'outils numériques : 

• Les plateformes d'apprentissage avec contenu interactif (par exemple, 

Learning Corner, Emapamokos) permettent aux élèves de s'exercer et 

de recevoir un retour immédiat. 

• Les outils numériques interactifs (par exemple, e-klase) prennent en 

charge les exercices, les feuilles de travail et les devoirs avec un retour 

d'information limité. 

• Les ressources électroniques (PowerPoint, PDF, vidéos) fournissent un 

contenu passif. 

• Les systèmes de gestion de l'apprentissage (Moodle, Eduka, Tamo) 

permettent aux tuteurs de structurer et de suivre le processus 

d'apprentissage, de créer des groupes, de fixer des délais et de 

contrôler les progrès. 
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• Les outils de développement de programmes (Nearpod, Kahoot) 

permettent aux tuteurs de créer des présentations, des jeux et des quiz 

interactifs. 

• Les plateformes de communication (Zoom, Teams, Skype) facilitent 

l'enseignement en ligne synchrone. 

• Les outils de collaboration et de stockage (Google Drive, OneDrive, 

Dropbox, Slack) favorisent le travail d'équipe et le partage de matériel. 

Choisir judicieusement ses outils : les tuteurs doivent tenir compte de l'accès à 

Internet, de la compatibilité des appareils, de l'accessibilité, de la 

confidentialité et du niveau d'interactivité requis. Il est recommandé de faire 

appel à des fournisseurs de confiance et d'utiliser des interfaces conviviales, 

en particulier pour les débutants. Les outils doivent être adaptés aux appareils 

et au contexte des apprenants. 

Utilisation efficace : les outils qui permettent une interaction bidirectionnelle, 

un retour d'information, un apprentissage adaptatif et le choix de l'apprenant 

sont les plus efficaces pour favoriser l'engagement. L'intelligence artificielle et 

l'analyse de l'apprentissage peuvent aider les tuteurs à personnaliser 

l'apprentissage et à détecter rapidement les progrès ou les difficultés. 

Exemple pratique : le mind mapping avec MindMup, un outil simple qui ne 

nécessite aucune inscription, permet aux tuteurs de créer conjointement des 

cartes visuelles avec les apprenants (par exemple, pour analyser les 

avantages et les inconvénients des jeux vidéo). De tels exemples montrent 

comment les outils numériques peuvent être directement utilisés pendant les 

sessions pour rendre l'apprentissage plus interactif et centré sur l'apprenant. 

Récapitulatif de l'étude 

 

Pour personnaliser l'engagement, les tuteurs doivent considérer la diversité 

comme une ressource. L'inclusion se construit en supprimant les barrières et 

en personnalisant l'apprentissage grâce à des méthodes flexibles, des outils 

d'accessibilité et une planification collaborative. Le soutien aux apprenants 

ayant des besoins éducatifs particuliers implique une préparation, une mise 

en œuvre adaptée et une analyse continue des activités. L'accessibilité et la 

coopération avec les familles et les spécialistes sont essentielles pour 

maintenir les progrès. En reconnaissant à la fois les défis et les points forts des 

apprenants diversifiés, les tuteurs créent des environnements équitables où 

chaque élève peut s'épanouir. 

 



 

89 

 

Références 

• Kurvinen, E., Kaila, E., Laakso, M. J., &amp; Salakoski, T. (2020). Effets à 

long terme de l'apprentissage assisté par la technologie : l'utilisation de 

cours numériques hebdomadaires en mathématiques. Informatique 

dans l'éducation, 19, 51-75. 

• Lin, M.-H., Chen, H.-Ch., &amp; Liu, K.-Sh. (2017). Étude des effets de 

l'apprentissage numérique sur la motivation et les résultats scolaires. 

EURASIA Journal of Mathematics Science and Technology Education, 

1305–8215. 

• Molenaar, I. (2021). Personnalisation de l'apprentissage : vers des 

technologies d'apprentissage hybrides associant l'humain et l'IA. 

Perspectives de l'éducation numérique de l'OCDE 2021 : repousser les 

frontières avec l'intelligence artificielle, la blockchain et les robots. Paris, 

Éditions OCDE. https://doi.org/10.1787/589b283f-en 

• Moskvina, J. (n.d.). Skaitmeninis mokymas - Lietuva tarp kitų Europos 

Sąjungos šalių. Bibliothèque en ligne d'Europe centrale et orientale. 

https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=1035464 

• Patarimai mokytojams, kaip pasirinkti ir naudoti skaitmenines mokymo 

priemones mokant nuotoliniu būdu [Conseils aux enseignants sur le 

choix et l'utilisation des outils pédagogiques numériques dans 

l'enseignement à distance]. (2020). Nacionalinė švietimo agentūra 

(Agence nationale pour l'éducation). 

• Riškienė, S. (18 septembre 2021). IT įrankiai. iMokytojai. 

https://imokytojai.lt/it-irankiai/ 

• Siemens, G. (2013). Learning analytics: The emergence of a discipline. 

American Behavioral Scientist, 57(10), 1380–1400. 

• Boling, E., Hough, M., Krinsky, H., Saleem, H., &amp; Stevens, M. (2012). 

Réduire la distance dans l'enseignement à distance : perspectives sur 

ce qui favorise des expériences d'apprentissage en ligne positives. The 

Internet and Higher Education, 15(2), 118-126. 

• Kebritchi, M., Lipschuetz, A., &amp; Santiague, L. (2017). Problèmes et 

défis liés à l'enseignement de cours en ligne réussis dans l'enseignement 

supérieur : une revue de la littérature. Journal of Educational 

Technology Systems, 46(1), 4-29. 

• Linder-VanBerschot, J. A., Summers, M. M., Linder, K. E., &amp; 

McCallum, R. S. (2017). Tutorat en ligne synchrone en écriture 

développementale : une étude de cas. The Journal of Interactive 

Online Learning, 16(2), 110-124. 

• Means, B., Toyama, Y., Murphy, R., Bakia, M., &amp; Jones, K. (2010). 

Évaluation des pratiques fondées sur des preuves dans l'apprentissage 

en ligne : méta-analyse et revue des études sur l'apprentissage en 

ligne. Ministère américain de l'Éducation. 

https://doi.org/10.1787/589b283f-en
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=1035464
https://imokytojai.lt/it-irankiai/


 

90 

 

• Morrison, D., Schrum, L., &amp; Rashid, A. (2002). Concevoir un 

enseignement en ligne pour le développement de la pensée 

supérieure. Journal of Computing in Higher Education, 14(1), 3-30. 

• Özyurt, M., Cinkara, E., Bardakçı, M., &amp; Özmantar, M. F. (2023). e-

FLIP facilitant l'apprentissage en ligne pour une pédagogie inclusive. 

• Picciano, A. G., &amp; Dziuban, C. (2007). Apprentissage mixte : 

implications pour la croissance et l'accès. Journal of Asynchronous 

Learning Networks, 11(3), 27-47. 

• Zheng, B., Warschauer, M., Lin, C. H., &amp; Chang, C. (2016). 

L'apprentissage dans des environnements informatiques individuels : 

méta-analyse et synthèse de recherche. Revue de recherche en 

éducation, 86(4), 1052-1084. 

 

  



 

91 

 

Leçon 3 : Créer un environnement d'apprentissage numérique 

performant  

Objectifs 

pédagogiques 

• apprendre à créer un environnement 

d'apprentissage numérisé pour les étudiants 

• Explorer les principes de création d'un 

environnement d'apprentissage numérique 

 

Description 
La leçon 3 explore les éléments importants pour un 

environnement d'apprentissage numérique réussi, fournit 

des instructions étape par étape sur la manière de créer un 

environnement d'apprentissage numérique pour les élèves 

et explique les points auxquels il faut prêter attention.  

 

Plan de cours 
Les thèmes abordés comprennent des conseils sur la 

création d'un environnement d'apprentissage numérique. 

Les groupes cibles comprennent les tuteurs, les enseignants 

et autres spécialistes du soutien aux élèves, ainsi que les 

enseignants de l'éducation non formelle.  

 

 

Contenu 

 

Un environnement d'apprentissage numérique efficace repose sur la clarté, 

l'interactivité et la collaboration. Les tuteurs sont encouragés à définir des 

objectifs d'apprentissage clairs, à établir des calendriers et à intégrer des 

outils numériques adaptés aux objectifs et au domaine d'étude des 

apprenants. Le choix des plateformes ou des outils doit toujours être 

mûrement réfléchi et s'accompagner de conseils afin de s'assurer que les 

élèves comprennent comment les utiliser. 

La création de contenus numériques tels que des présentations, des vidéos, 

des quiz ou des sondages enrichit les cours et les rend plus attrayants. Les 

tuteurs peuvent également mettre en place des canaux de communication 

en ligne pour favoriser une interaction continue et se rendre disponibles pour 

répondre aux questions. Les commentaires des étudiants sont essentiels pour 

affiner l'approche, tandis que le fait de se tenir au courant des technologies 

émergentes garantit la pertinence des cours. 

Il est tout aussi crucial de placer l'apprenant au centre. Les tuteurs doivent 

apprendre à connaître les préférences des élèves et leur niveau d'aisance 

avec les outils numériques, différencier les approches en fonction des besoins 

d'apprentissage (y compris ceux des élèves ayant des troubles 

d'apprentissage) et créer un espace pour que l'apprenant puisse s'exprimer 

et faire des choix. Les tâches interactives, les possibilités de collaboration 
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avec les pairs et la prise de décision conjointe renforcent la motivation et 

l'appropriation de l'apprentissage. 

Enfin, les environnements numériques ouvrent des possibilités d'interactivité. 

Les tuteurs n'ont pas besoin de tout numériser d'un seul coup : l'intégration 

progressive des outils, associée à une réflexion sur les réactions des élèves, 

permet une transition durable. La planification des cours dans un contexte 

numérique doit trouver un équilibre entre le contenu pédagogique et les 

exercices interactifs qui impliquent activement l'apprenant. 

Récapitulatif de l'étude 

 

Pour créer un environnement d'apprentissage numérique efficace, les tuteurs 

doivent combiner structure (objectifs, outils et contenu clairs) et flexibilité 

(choix des élèves, commentaires et adaptation). Les environnements les plus 

efficaces sont centrés sur l'apprenant, interactifs et continuellement affinés 

pour répondre à l'évolution des besoins. 
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Leçon 4 : Adaptation des outils numériques à différents types 

d'apprenants 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Découvrir la diversité des apprenants 

• Comprendre les styles d'apprentissage adaptés à 

l'enseignement à différents élèves 

• apprendre à adapter l'apprentissage numérique à 

différents apprenants 

 

Description 
Cette leçon servira de guide pour vous aider à naviguer 

parmi les éléments clés de l'adaptation des outils 

numériques à différents apprenants et soulignera 

l'importance de comprendre et d'apprécier la diversité 

des apprenants. Elle explorera également des stratégies 

d'adaptation des ressources numériques et présentera un 

exemple pratique de la manière dont vous pourriez 

personnaliser l'apprentissage pour les élèves ayant des 

besoins divers et particuliers. 

 

Plan de cours 
Les thèmes abordés comprennent la diversité des élèves, 

les styles d'apprentissage, les troubles d'apprentissage, 

l'adaptation de l'apprentissage numérique à différents 

apprenants et des exemples pratiques de 

personnalisation de l'apprentissage pour les élèves 

handicapés. Les groupes cibles comprennent les tuteurs, 

les enseignants, les spécialistes du soutien aux élèves et 

les parents.  

 

 

Contenu pédagogique 

 

L'adaptation de l'apprentissage numérique n'est pas un processus universel. 

Les tuteurs doivent commencer par reconnaître la diversité des apprenants. 

Les élèves plus jeunes font souvent preuve d'une grande maîtrise du 

numérique, mais ont besoin d'être guidés pour en faire un usage responsable, 

tandis que les apprenants plus âgés peuvent avoir besoin d'un soutien accru 

et d'un équilibre entre les méthodes numériques et traditionnelles. Les 

différents styles d'apprentissage (visuel, auditif, kinesthésique, lecture/écriture) 

doivent être pris en compte en intégrant des ressources variées, allant des 

présentations multimédias aux exercices interactifs. 

Pour les élèves ayant des troubles d'apprentissage, la technologie offre à la 

fois des opportunités et des défis. Les apprenants dyslexiques peuvent 

bénéficier de la synthèse vocale et des ajustements de lisibilité, tandis que les 

élèves atteints de TDAH ou ayant des difficultés de traitement peuvent avoir 
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besoin de mises en page structurées, d'informations fragmentées ou de 

formats interactifs. Les fonctionnalités d'accessibilité (lecteurs d'écran, 

reconnaissance vocale, claviers alternatifs, logiciels de prédiction de mots) 

contribuent à éliminer les obstacles et à promouvoir l'autonomie. 

Les tuteurs doivent également tenir compte des aspects liés à la conception : 

polices sans empattement claires, combinaisons de couleurs très contrastées, 

encombrement visuel minimal et formats de contenu alternatifs. Au-delà des 

outils, le processus de co-création de profils d'apprenants avec les élèves et 

les parents favorise une meilleure adaptation en documentant les points forts, 

les objectifs et les préférences. 

Voici quelques exemples pratiques : 

• Utiliser Google Lens et des introductions multimédias pour susciter 

l'intérêt. 

• Ajouter des polices compatibles avec la synthèse vocale ou la dyslexie 

aux activités de lecture. 

• L'introduction d'évaluations interactives via Kahoot ou Quizlet. 

• Simplifier le contenu à l'aide d'outils basés sur l'IA lorsque cela est 

approprié. 

• Encourager les élèves à annoter des textes, à créer leurs propres quiz 

ou à choisir leurs formats préférés pour les devoirs. 

L'adaptation numérique combine en fin de compte pédagogie et 

technologie. Elle exige des tuteurs qu'ils testent, réfléchissent et affinent leurs 

approches tout en plaçant l'apprenant au centre. Le développement 

professionnel continu, notamment les cours et les communautés en ligne, 

aide les tuteurs à rester à jour et à avoir confiance dans les pratiques 

numériques inclusives. 

Récapitulatif de l'étude 

 

Une adaptation numérique efficace implique de comprendre la diversité des 

apprenants, d'appliquer des principes de conception inclusive et d'intégrer 

des outils d'accessibilité. En combinant une sensibilité pédagogique avec les 

bons supports numériques, les tuteurs peuvent personnaliser les parcours 

d'apprentissage, garantissant ainsi que tous les élèves, quels que soient leur 

style, leur âge ou leurs besoins particuliers, tirent pleinement parti de 

l'apprentissage numérique. 
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Leçon 5 : Évaluer et améliorer vos méthodes numériques 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Développer les compétences numériques des 

élèves Évaluation 

• Découvrir les outils numériques les plus utiles et de 

haute qualité pour l'évaluation des élèves. 

• Améliorer les méthodes numériques 

 

Description 
Cette leçon se concentre sur le développement des 

compétences numériques, les tendances futures et les 

commentaires des élèves, et apprend à choisir les outils 

numériques les plus utiles et de haute qualité pour 

l'évaluation et les commentaires des élèves. Les tuteurs 

apprendront à utiliser leur expertise pédagogique, c'est-

à-dire les connaissances qui incluent les objectifs 

éducatifs et les raisons d'utiliser des appareils.  

 

Plan de cours 
Les thèmes abordés comprennent les commentaires des 

étudiants et les outils d'évaluation, l'amélioration des 

méthodes numériques des tuteurs et les tendances futures 

dans le domaine du tutorat numérique. Les groupes 

cibles comprennent les tuteurs, les enseignants, les 

étudiants et les spécialistes du soutien. 

 

 

Contenu pédagogique 

L'inclusion numérique est une priorité européenne fondamentale : tout le 

monde devrait pouvoir bénéficier des outils numériques. Pour les tuteurs, cela 

signifie non seulement guider les étudiants dans le développement de leurs 

compétences numériques, mais aussi affiner continuellement leurs propres 

méthodes. 

1. Les commentaires des élèves comme moteur d'amélioration 

• Les apprenants développent souvent des compétences numériques en 

dehors de la salle de classe et peuvent dépasser les tuteurs dans 

certains domaines. Leurs commentaires sont donc essentiels pour 

adapter les stratégies d'enseignement. 

• Les commentaires peuvent être recueillis par le biais de discussions, de 

réflexions ou d'outils numériques. Les options comprennent l'auto-

évaluation, des sondages en ligne rapides ou le choix collectif du 

format du projet (affiche, vidéo, présentation). 

• Les tuteurs doivent trouver un équilibre entre les tâches numériques et 

les tâches hors ligne afin d'éviter la fatigue et de garantir une 

expérience d'apprentissage diversifiée et enrichissante. 
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2. Formation professionnelle continue 

• Les tuteurs doivent évaluer régulièrement leurs propres compétences 

numériques (par exemple, à l'aide d'outils tels que SELFIE for Teachers). 

• Le développement professionnel doit inclure le bien-être, la 

cybersécurité et la connaissance des droits d'auteur, en plus de 

l'utilisation pédagogique des outils. 

• Il est prouvé que les outils basés sur l'IA, l'assistance, la simulation et la 

collaboration sont plus efficaces que la simple répétition numérique. 

Les tuteurs doivent être prêts à expliquer leurs choix aux parents et aux 

parties prenantes en s'appuyant sur des recherches et des résultats ( ). 

• Les enseignants doivent considérer les enfants non seulement comme 

des consommateurs, mais aussi comme des créateurs et des 

producteurs de contenu numérique. 

3. Tendances futures dans le domaine du tutorat numérique 

• L'apprentissage inversé permet aux élèves d'explorer des sujets de 

manière indépendante avant le cours. 

• La gamification stimule la motivation et crée un sentiment 

d'appartenance à une communauté, mais elle nécessite une mise en 

œuvre réfléchie. 

• L'intelligence artificielle (IA) offre de nouvelles possibilités pour planifier 

des cours, concevoir des évaluations ou générer des idées. Les 

considérations éthiques et l'intégration pédagogique restent toutefois 

essentielles. 

• Les plateformes en ligne étendent la salle de classe au-delà de 

l'espace physique, permettant le travail collaboratif, l'apprentissage 

entre pairs et un retour rapide des tuteurs. 

Idée clé : les tuteurs n'ont pas besoin de maîtriser toutes les tendances, mais 

doivent en être conscients et choisir celles qui correspondent le mieux à leurs 

objectifs pédagogiques. 

 

Récapitulatif de l'étude 

• Utilisez les commentaires des élèves pour façonner les pratiques 

numériques. 

• Réfléchissez à vos compétences numériques et améliorez-les 

continuellement à l'aide d'outils et de formations. 
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• Restez au fait des tendances futures telles que l'IA, la gamification et 

l'apprentissage inversé, tout en sélectionnant de manière critique ce 

qui sert le mieux l'apprentissage. 

• N'oubliez pas : la technologie n'a de valeur que lorsqu'elle améliore la 

pédagogie et favorise les relations humaines dans l'enseignement. 
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Module 6 : Stratégies d'engagement pour un tutorat 

efficace 

Leçon 1 : Comprendre l'engagement des élèves 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Découvrir l'importance de l'engagement dans 

l'apprentissage 

• Aperçu des outils d'engagement et de motivation 

 

Description 
La première leçon porte sur l'importance de 

l'engagement dans l'apprentissage, le rôle des tuteurs 

dans la motivation des élèves et la manière de lutter 

contre le désengagement des élèves. Les principales 

raisons du désengagement des élèves dans l'éducation 

sont abordées et des conseils sont donnés pour les 

motiver. 

 

Plan de cours 
Les thèmes abordés comprennent l'engagement des 

élèves, les raisons de leur désengagement et des conseils 

sur la manière de les soutenir et de les motiver à 

s'engager dans leurs études. Les groupes cibles 

comprennent les tuteurs et les enseignants qui souhaitent 

approfondir leur compréhension de l'engagement des 

élèves. 

 

Contenu pédagogique 

 

L'engagement dans l'éducation fait référence au degré d'attention, de 

curiosité et d'enthousiasme de l'apprenant. Des recherches montrent que les 

élèves engagés sont plus susceptibles d'obtenir de meilleurs résultats et de 

rester optimistes quant à leur parcours d'apprentissage. Les signes de 

désengagement, tels qu'une faible participation, de mauvais résultats et un 

manque d'intérêt, indiquent la nécessité d'intervenir. 

Les principales causes du désengagement sont le manque de motivation 

intrinsèque, le décalage entre la matière enseignée et son application dans 

le monde réel, l'absence de retour d'information, le recours à une seule 

méthode d'enseignement, les difficultés d'apprentissage non détectées et les 

facteurs de stress externes. Les tuteurs jouent un rôle central dans la lutte 

contre ces obstacles. 

Voici quelques stratégies pratiques : 

• Connaître le parcours de l'élève, ses styles d'apprentissage et ses 

connaissances préalables 

• Intégrer les intérêts personnels pour accroître la pertinence 
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• Promouvoir l'apprentissage actif à l'aide d'exercices interactifs et de 

discussions 

• Utiliser des outils numériques et la technologie pour moderniser les cours 

et maintenir l'attention 

• Fournir régulièrement des commentaires constructifs pour aider les 

apprenants à suivre leurs progrès 

• Encourager l'autonomie et l'auto-évaluation pour renforcer la 

confiance et la responsabilité 

En combinant des stratégies de motivation et un enseignement adaptatif, les 

tuteurs peuvent transformer des élèves désengagés en participants actifs 

dans leur propre processus d'apprentissage. 

Récapitulatif de l'étude 

 

L'engagement est essentiel à la réussite de l'apprentissage. Les tuteurs 

peuvent le favoriser en identifiant les causes du désengagement, en 

adaptant leurs méthodes, en intégrant les intérêts des élèves et les outils 

numériques, en encourageant l'apprentissage actif et en fournissant des 

commentaires cohérents et des opportunités de renforcement de 

l'autonomie. 
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 Leçon 2 : Motiver les étudiants pour un apprentissage efficace 

Objectifs 

d'apprentissage 

• Explorer l'importance de la motivation des 

étudiants pour un apprentissage efficace 

• Découvrir les moyens de motiver les étudiants 

 

Description 
La leçon 2 enseigne aux tuteurs davantage sur la 

motivation des élèves et son lien avec l'apprentissage, 

ainsi que sur les principales théories de la motivation dans 

l'éducation. Les tuteurs découvriront également des 

stratégies visant à promouvoir la motivation intrinsèque. 

Cette leçon contient des conseils destinés aux tuteurs 

pour stimuler la motivation des élèves. 

 

Plan de cours 
Les thèmes abordés comprennent la motivation des 

élèves et son lien avec l'apprentissage, ainsi que des 

conseils pour motiver les élèves à apprendre. Les groupes 

cibles comprennent les tuteurs, les enseignants et les 

parents qui souhaitent approfondir leur compréhension 

de l'engagement des élèves. 

 

 

Contenu pédagogique 

La motivation est la pierre angulaire de la réussite scolaire et de 

l'épanouissement personnel, car elle incite les apprenants à s'impliquer, à 

persévérer et à réussir. Cette leçon commence par une introduction à la 

nature multiforme de la motivation des élèves, montrant comment des 

facteurs internes (curiosité, sentiment de compétence, récompenses 

intrinsèques) et externes (environnement favorable, reconnaissance) 

influencent la volonté d'apprendre des apprenants. 

Le lien étroit entre la motivation et l'apprentissage est présenté comme une 

relation cyclique : la motivation déclenche l'engagement dans 

l'apprentissage, tandis que les expériences d'apprentissage positives 

renforcent la motivation. Les tuteurs reçoivent des conseils pratiques, tels que 

la définition d'objectifs clairs et réalisables, la création d'une atmosphère 

favorable et l'établissement de liens entre les leçons et les intérêts personnels 

des élèves afin de maintenir leur engagement. 

Une partie importante de la leçon présente les principales théories de la 

motivation : 

• Théorie de l'autodétermination (autonomie, compétence, 

relationnalité) 

• La hiérarchie des besoins de Maslow 

• Théorie de l'attente et de la valeur 
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• Théorie socio-cognitive (efficacité personnelle, apprentissage par 

observation) 

• Théorie de l'attribution 

• Théorie de la fixation d'objectifs 

Chaque théorie offre des perspectives sur la manière dont les tuteurs peuvent 

adapter leurs stratégies aux besoins des apprenants, que ce soit en 

renforçant leur confiance en eux, en leur fixant des défis significatifs ou en 

encourageant l'apprentissage social. 

Enfin, la leçon met l'accent sur le développement de la motivation 

intrinsèque : cultiver la curiosité, l'autonomie et le plaisir d'apprendre. Les 

stratégies consistent notamment à donner aux élèves la maîtrise de leur 

parcours d'apprentissage, à relier le contenu à leurs intérêts personnels, à 

promouvoir la maîtrise plutôt que les notes, à encourager la créativité et à 

mettre en avant les récompenses intrinsèques de l'apprentissage (joie de la 

découverte, sentiment d'accomplissement). 

En intégrant ces approches, les tuteurs créent un environnement positif et 

motivant qui aide les élèves à s'approprier leur parcours d'apprentissage et à 

maintenir leur engagement à long terme. 

Récapitulatif de l'étude 

 

La motivation est le moteur d'un apprentissage efficace. Les tuteurs peuvent 

la renforcer en combinant des stratégies pratiques avec des théories 

éducatives clés, en mettant particulièrement l'accent sur le développement 

de la motivation intrinsèque. Cela permet aux apprenants de trouver un sens 

personnel à leurs études et de persévérer face aux défis. 
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Leçon 3 : Techniques d'apprentissage actif 

Objectifs 
• Comprendre l'importance du constructivisme et de 

l'apprentissage coopératif 

• Explorer des conseils pratiques pour l'apprentissage 

actif 

 

Description Le contenu 3 présente le concept d'apprentissage 

constructiviste et son élément essentiel, le modèle 

d'apprentissage collaboratif. Il décrit les avantages de 

l'apprentissage actif et fournit des conseils pour accroître 

l'engagement des apprenants dans la pratique. 

 

Plan de cours 

Les thèmes abordés comprennent l'apprentissage socio-

constructiviste et coopératif. Le contenu est axé sur le 

soutien à l'apprentissage actif, les méthodes, les conseils 

pratiques et les avantages de l'apprentissage actif du point 

de vue de l'apprenant. Le groupe cible comprend les 

facilitateurs d'apprentissage, les tuteurs et les enseignants. 

 

Contenu pédagogique 

 

L'apprentissage actif déplace l'accent mis sur la transmission passive des 

connaissances vers la participation active des élèves. Ancré dans la théorie 

constructiviste de l'apprentissage, il souligne que les apprenants acquièrent 

des connaissances en reliant les nouvelles informations à leurs connaissances 

antérieures. Une perspective socio-constructiviste met en évidence le rôle de 

l'interaction et de la collaboration dans l'apprentissage. 

Le rôle du tuteur est celui d'un facilitateur et d'un guide, qui soutient 

l'apprentissage par un accompagnement, des questions et des outils 

appropriés, comme l'illustre le concept de zone proximale de 

développement de Vygotsky. 

Avantages de l'apprentissage actif 

• Renforce l'autonomie, la motivation et les compétences 

d'apprentissage tout au long de la vie. 

• Améliore la résolution de problèmes, la pensée critique et les stratégies 

d'étude. 

• Développe les compétences sociales grâce à la coopération, la 

communication et le partage des responsabilités. 
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• Il favorise les expériences d'apprentissage positives, qui renforcent la 

confiance et la résilience. 

Apprentissage coopératif 

Les méthodes coopératives (par exemple, les petits projets de groupe, les 

groupes d'origine) favorisent une interdépendance positive où les apprenants 

se soutiennent mutuellement pour atteindre des objectifs communs d' . Le 

travail de groupe autonome développe la responsabilité et la capacité à 

résoudre des problèmes collectivement, tout en nécessitant 

l'accompagnement du tuteur pour maintenir une interaction constructive. 

Méthodes d'apprentissage pratique et actif 

Les tuteurs peuvent adopter diverses techniques interactives : 

• Discussions – débats structurés ou échanges en groupe. 

• Résolution de problèmes / Travail sur des projets – application des 

connaissances dans des contextes réels. 

• Travail en groupe – exploration collaborative de sujets. 

• Apprentissage inversé – préparation avant le cours, avec collaboration 

pendant la session. 

• 1, 2, tous – réflexions individuelles → en binôme → en groupe. 

• Études de cas : analyse de scénarios pratiques. 

• Méthode du puzzle / jigsaw – les étudiants recherchent différents 

aspects avant de les partager entre les groupes. 

• Fishbowl – discussion en petits groupes observée par les autres, suivie 

d'un retour d'information. 

• eduScrum – planification et collaboration menées par les élèves sous la 

supervision d'un tuteur. 

La mise en œuvre nécessite un équilibre entre le travail individuel, en binôme 

et en groupe. Le travail en groupe n'est efficace que s'il comprend des 

objectifs clairs, une responsabilisation et une reconnaissance des 

contributions. Les tuteurs doivent également encourager la réflexion et le 

retour d'information afin d'affiner les méthodes. 

Récapitulatif de l'étude 

 

L'apprentissage actif, fondé sur le constructivisme, favorise un engagement 

plus profond, la pensée critique et les compétences sociales. En utilisant des 

méthodes coopératives et des techniques variées (par exemple, discussions, 

projets, apprentissage inversé, puzzles), les tuteurs créent des environnements 
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d'apprentissage motivants et interactifs qui renforcent à la fois les 

connaissances et l'autonomie des apprenants. 
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Leçon 4 : Évaluation de l'engagement 

Objectifs 

d'apprentissage 
• Comprendre les différentes possibilités d'évaluation 

• Comprendre l'évaluation comme un outil de 

motivation et d'engagement 

Description Cette section explore les méthodes d'évaluation 

modernes. Elle peut contribuer à renforcer le sentiment 

de compétence des apprenants. Le contenu présente 

diverses idées de méthodes d'évaluation susceptibles 

d'améliorer la motivation des apprenants. Il comprend 

des conseils liés à l'auto-évaluation, à l'évaluation par 

projet, ainsi qu'à l'évaluation flexible et continue. 

Plan de cours Les thèmes abordés comprennent l'évaluation comme 

facteur de participation et les possibilités pour le tuteur de 

créer un environnement d'apprentissage qui favorise 

l'autonomie, l'efficacité personnelle et le sentiment 

d'appartenance grâce à l'évaluation. Une partie 

importante de ce contenu concerne les différentes 

méthodes d'évaluation qui s'adaptent à différents styles 

d'apprentissage. Un retour d'information continu est 

essentiel pour guider les actions, et des conseils à ce sujet 

sont également fournis. Ce contenu convient à toute 

personne dont la tâche consiste à enseigner et à soutenir 

les progrès. 

 

Contenu pédagogique 

 

Les évaluations sont plus que des outils permettant de mesurer les 

performances : elles sont des occasions d'améliorer l'engagement, la 

motivation et les résultats d'apprentissage. Si les examens ou les tests peuvent 

être source de stress pour certains apprenants, ils peuvent également 

constituer des défis qui renforcent la confiance et mettent en évidence les 

progrès réalisés lorsqu'ils sont conçus de manière réfléchie. 

Les tuteurs sont encouragés à redéfinir l'évaluation pour les étudiants, en 

montrant son rôle de boussole d'apprentissage plutôt que de simple 

évaluation de la réussite ou de l'échec. Cela implique : 
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• Diversifier les méthodes d'évaluation : aller au-delà des tests écrits en 

intégrant des travaux basés sur des projets, des évaluations 

multimodales (présentations, productions créatives) et des outils 

technologiques tels que des quiz ou des tâches collaboratives. De telles 

approches favorisent des styles d'apprentissage variés et permettent 

aux élèves de démontrer leurs connaissances de manière significative. 

• Évaluations axées sur les objectifs : la définition d'objectifs clairs et 

mesurables aide les élèves et les tuteurs à suivre les progrès. Par 

exemple, le fait de lier les tests de vocabulaire à l'orthographe et à la 

signification permet d'utiliser les résultats pour ajuster l'enseignement à 

l'avenir. 

• Retour d'information formatif : fournir un retour d'information constructif 

et opportun qui met en évidence les points forts et les domaines à 

améliorer. Le retour d'information doit être interactif et, dans l'idéal, 

impliquer les élèves dans une réflexion et un dialogue, que ce soit par 

le biais d'une auto-évaluation ou d'une évaluation par les pairs, ou 

encore d'outils numériques qui favorisent une communication continue. 

• Culture du feedback : encouragez les discussions ouvertes sur les 

erreurs et les progrès, en créant un environnement sûr où le feedback 

est continu et axé sur la croissance plutôt que sur les notes. 

• L'évaluation comme engagement : de courtes activités de réflexion, 

telles que le « Muddiest Point » ou le « One Minute Paper », permettent 

aux apprenants de mettre en évidence leurs difficultés, de renforcer 

leurs compétences métacognitives et de donner aux tuteurs des 

informations utiles pour s'adapter. 

Enfin, les évaluations doivent être dynamiques et adaptatives, encourageant 

la curiosité, la résilience et la participation. En adaptant les stratégies 

d'évaluation à la diversité des apprenants et en les considérant comme des 

outils de motivation, les tuteurs favorisent une culture de classe où les élèves 

se sentent à la fois stimulés et soutenus, ce qui renforce leur engagement et 

leurs compétences. 

 

Récapitulatif de l'étude 

L'évaluation peut stimuler la motivation et l'engagement lorsqu'elle est variée, 

axée sur des objectifs et encourageante. Les tuteurs doivent combiner 

diverses méthodes telles que des projets, des tâches multimodales et des 

activités de réflexion avec des objectifs clairs et un retour d'information 

continu. Une culture du retour d'information forte, ouverte, constructive et 

centrée sur l'apprenant transforme l'évaluation d'un jugement en un outil 

d'apprentissage. Lorsqu'elle est appliquée de manière adaptative, 
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l'évaluation aide les élèves à renforcer leur confiance, leur résilience et leur 

participation active à leur propre apprentissage. 
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Leçon 5 : Adapter l'engagement à des apprenants diversifiés 

Objectifs 

d'apprentissage 

v Comprendre le modèle d'apprentissage inclusif 

v Comprendre les besoins diversifiés des étudiants et y 

répondre dans le cadre du travail de tutorat 

Description Le contenu principal de cette leçon est l'application de 

méthodes d'enseignement adaptées aux besoins des 

différents apprenants. Cette section aborde également 

l'inclusion des apprenants qui ont besoin d'un soutien 

particulier et la promotion de leur participation. Elle traite 

de la phase initiale importante du processus de tutorat 

pour les apprenants qui ont besoin d'un soutien particulier 

et fournit des conseils pour cette phase. 

Plan de cours Les thèmes abordés dans ce contenu sont des 

recommandations basées sur la stratégie inclusive de 

l'UNESCO visant à garantir une éducation égale pour tous 

les apprenants. Le contenu clé de cette section consiste 

à fournir des conseils et à garantir une interaction et un 

soutien à l'apprentissage de haute qualité pour les 

apprenants qui ont besoin d'un soutien particulier. Ce 

contenu convient à toute personne intéressée par le 

soutien à l'apprentissage inclusif. 

 

Contenu pédagogique 

 

Les stratégies d'engagement inclusif sont de plus en plus nécessaires dans les 

sociétés diversifiées. Les tuteurs jouent un rôle central dans la réduction de 

l'exclusion en créant des conditions équitables permettant à tous les 

apprenants, y compris ceux qui sont défavorisés sur le plan social ou 

économique, ceux qui souffrent d'un handicap ou ceux qui ont des talents 

exceptionnels, de réussir. Une inclusion efficace repose sur l'accessibilité, le 

respect de la diversité et la collaboration entre les tuteurs, les parents et les 

spécialistes du soutien. 

Les tuteurs qui travaillent avec des élèves ayant des besoins éducatifs 

particuliers (SEN) doivent : 

• Éviter toute discrimination et valoriser la diversité. 

• Supprimer les obstacles à la participation en adaptant l'environnement, 

les méthodes et le contenu. 

• Veiller à ce que les approches pédagogiques personnalisées soient 

adaptées aux capacités et aux besoins individuels. 
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• Promouvoir l'autonomie, l'indépendance et la participation active des 

élèves. 

Le soutien est mieux structuré en trois phases : 

1. Préparation : comprendre les besoins spécifiques de chaque 

apprenant et planifier les adaptations. 

2. Mise en œuvre : proposer un enseignement flexible, des études 

individuelles ou en binôme, l'utilisation d'outils d'aide et un soutien 

émotionnel. 

3. Analyse et amélioration des activités : examiner les progrès, optimiser 

les stratégies et s'adapter à l'évolution des besoins. 

La leçon souligne l'importance de l'adaptation pendant les premières étapes 

(par exemple, une période d'adaptation de 2 à 3 semaines), qui peut 

impliquer des horaires modifiés, un soutien spécial en classe ou la 

participation de la famille. Les tuteurs doivent également favoriser un 

environnement sûr et accueillant, encourager les pauses lorsque cela est 

nécessaire et maintenir une communication continue avec les enseignants, 

les spécialistes et les familles. 

Principe clé : l'inclusion n'est pas un résultat fixe, mais un processus continu 

visant à favoriser au maximum la participation et la réussite de tous les 

apprenants. Elle nécessite une attitude positive, un travail d'équipe et une 

culture de l'accessibilité au sein de la communauté éducative. 

Résumé de l'étude 

 

L'inclusion garantit que chaque élève, quelles que soient ses capacités, son 

handicap ou son origine, puisse participer de manière significative à 

l'apprentissage. Adapter l'engagement signifie concevoir des approches 

flexibles et centrées sur l'apprenant, collaborer avec les parties prenantes et 

s'engager à garantir l'accessibilité à tous les niveaux du processus de tutorat. 
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Conclusion  
Ce programme est plus qu'un simple aperçu du cours Mooc4Tutors, c'est à la 

fois une feuille de route et une ressource complémentaire. Il fournit aux tuteurs 

un aperçu structuré de chaque module, comprenant les objectifs 

d'apprentissage, les descriptions et les plans de cours, tout en proposant des 

résumés enrichis du contenu et des références qui peuvent être consultés 

indépendamment de la plateforme en ligne. 

Le guide a été conçu pour refléter deux traditions complémentaires de ce 

que peut signifier un programme. D'une part, il sert de document de 

programme, aidant les participants à naviguer dans la structure du cours, à 

anticiper les résultats d'apprentissage et à comprendre comment les modules 

sont liés les uns aux autres. D'autre part, il sert également de livret d'étude, 

offrant du matériel substantiel, des explications et des ressources qui 

favorisent une réflexion plus approfondie et la préparation aux examens. 

En travaillant à partir de ce programme, les tuteurs ont accès non seulement 

à des stratégies d'enseignement pratiques, mais aussi à des réflexions qui 

peuvent guider leur développement professionnel à long terme. Chaque 

leçon combine une orientation pédagogique et des exemples concrets, 

garantissant que l'apprentissage peut être directement transféré à la 

pratique réelle du tutorat. 

Que vous l'utilisiez pour vous préparer avant les cours, pour consolider vos 

connaissances après les cours ou comme référence à long terme dans votre 

activité professionnelle, ce programme est conçu pour rester un outil vivant. Il 

rassemble les éléments essentiels du métier de tuteur, du professionnalisme, 

de l'inclusivité, de l'adaptation numérique et de l'engagement des 

apprenants, afin que chaque tuteur puisse continuer à s'épanouir en tant 

qu'éducateur et créer des expériences d'apprentissage significatives, 

adaptatives et percutantes pour ses élèves. 
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