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Introduzione 
Benvenuti a Mooc4Tutors, un corso online disponibile su EduKacio, progettato per 

supportare i tutor nello sviluppo di competenze essenziali per un'educazione inclusiva e 

d'impatto. Il corso offre una visione completa della professione di tutor, coprendo le 

competenze professionali, le tecniche di coinvolgimento e le strategie pratiche per 

creare ambienti di apprendimento adattivi.  

Dettagli pratici: 

• Piattaforma: EduKacio 

• Gruppo target: Tutor attuali e aspiranti, educatori e professionisti dell'istruzione 

freelance 

• Prerequisiti: Non sono richiesti prerequisiti specifici, anche se una familiarità 

generale con i concetti di tutoraggio sarà utile. 

• Lingue del corso: Inglese, francese, lituano, tedesco, italiano e finlandese. 

• Certificazione: I partecipanti ricevono un certificato di completamento dopo 

aver raggiunto un minimo del 75% di risposte corrette in tutti i quiz e aver inviato il 

questionario di valutazione del Mooc. 

 

Organizzazione del MOOC: 

Il corso è organizzato in sei moduli mirati, ognuno dei quali è stato progettato per 

affrontare gli aspetti fondamentali di un tutoraggio efficace: 

 

 

 

https://edukacio.com/courses/test-mooc4tutors/


 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ogni modulo comprende lezioni interattive, quiz e approfondimenti pratici, per garantire 

che i tutor possano applicare direttamente le conoscenze nella loro pratica didattica. 

Questo corso consente ai tutor di sviluppare strategie di tutoraggio adattabili, 

coinvolgenti ed efficaci, mettendoli in grado di avere un impatto significativo sulla vita 

degli studenti in una varietà di contesti di apprendimento. 

Per supportare il vostro viaggio attraverso il corso, avete accesso a un syllabus completo. 

Questo documento è stato progettato per accompagnare il corso online, fornendo ai 

partecipanti una chiara tabella di marcia di ogni modulo, lezione e obiettivo chiave di 

apprendimento. Con il syllabus, sarete in grado di vedere in anteprima il contenuto e 

capire le competenze e le conoscenze che potete aspettarvi di acquisire, aiutandovi a 

sfruttare al meglio la vostra esperienza di apprendimento in Mooc4Tutors. 
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Modulo 1: Professione tutor  

 Lezione 1: Descrizione della professione di tutor 

 

Lezione 2: Competenze pedagogiche del tutor 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere il ruolo e le responsabilità di un tutor. 

❖ Riconoscere l'influenza del comportamento del tutor sul 

successo dello studente. 

❖ Identificare le competenze essenziali richieste nella 

professione di tutor. 

❖ Comprendere i diritti e i doveri inerenti al ruolo di tutor. 

Descrizione 
Questa lezione introduce i tutor alla loro professione, sottolineando 

l'importanza di dare l'esempio e di comprendere le competenze 

fondamentali di un tutoraggio efficace. I prerequisiti includono un 

interesse generale per il tutoraggio o un'esperienza di lavoro con gli 

studenti. 

Programma 
Introduzione alla professione di tutor: Panoramica dei ruoli di 

tutoraggio e della loro importanza nell'educazione. 

Influenza dell'esempio personale: Come le azioni e il 

comportamento di un tutor influenzano gli atteggiamenti e 

l'impegno degli studenti. 

Competenze richieste: Le abilità e le competenze chiave, come la 

comunicazione e l'empatia, sono necessarie per un tutoraggio 

efficace. 

Diritti e doveri del tutor: Responsabilità legali ed etiche dei tutor, 

compresi i limiti e gli standard professionali. 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖Sviluppare capacità di comunicazione e collaborazione efficaci 

con gli studenti e i loro genitori. 

❖Capire come promuovere la motivazione e l'autostima negli 

studenti. 

❖Apprendere i metodi per valutare i progressi e i risultati degli 

studenti. 

Descrizione 
Questa lezione offre uno sguardo approfondito sulle competenze 

pedagogiche essenziali di cui i tutor hanno bisogno per costruire 

relazioni solide con studenti e genitori, promuovere la motivazione 

degli studenti e monitorare i progressi accademici. I prerequisiti 

includono competenze comunicative di base e il desiderio di 

migliorare le interazioni tra studenti e tutor. 

Programma 
Cooperazione del tutor con gli studenti: Strategie per costruire un 

rapporto collaborativo e rispettoso con gli studenti. 

Cooperazione del tutor con i genitori: Tecniche di comunicazione 

efficace e di collaborazione con i genitori per sostenere 

l'apprendimento degli studenti. 
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Lezione 3: Sfide pedagogiche per i tutor 

 

 

 

 

Motivazione e autostima degli studenti: Metodi per ispirare fiducia e 

autostima negli studenti. 

Valutazione dei risultati e dei progressi: Strumenti e metodi per 

valutare e tracciare accuratamente i progressi degli studenti. 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Distinguere tra tecniche di tutoraggio di gruppo e individuali. 

❖ Apprendere le strategie per sostenere gli studenti con 

esigenze speciali.  

❖ Capire come coinvolgere gli studenti altamente dotati in 

modo significativo. 

Descrizione 
Questa lezione affronta le sfide uniche che i tutor devono affrontare 

quando lavorano con gruppi di studenti diversi, compresi quelli con 

bisogni speciali e gli studenti altamente dotati. I prerequisiti 

includono una certa esperienza di tutoraggio individuale o di 

gruppo o un interesse generale per le strategie didattiche inclusive. 

Programma 
Tutoraggio di gruppo: Tecniche per gestire e insegnare a più studenti 

contemporaneamente, con attenzione al mantenimento del 

coinvolgimento. 

Tutoraggio individuale: Le migliori pratiche per sessioni di tutoraggio 

personalizzate e individuali. 

Sostenere gli studenti con esigenze speciali: Adattare i metodi per 

soddisfare le diverse esigenze di apprendimento e sostenere 

l'inclusività. 

Coinvolgere gli studenti altamente dotati: Fornire contenuti stimolanti 

e impegnativi per tenere impegnati gli studenti dotati. 
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Lezione 4: Applicazione della psicologia nella pratica del tutoraggio 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Riconoscere i diversi tipi di personalità e gli stili di 

comunicazione degli studenti. 

❖ Imparare a creare un ambiente di apprendimento positivo e 

favorevole. 

❖ Identificare le cause del comportamento scorretto e le 

strategie di gestione efficaci. 

Descrizione 
Questa lezione esplora come i tutor possono applicare i principi 

psicologici per creare ambienti di apprendimento favorevoli e 

gestire efficacemente le sfide comportamentali. I prerequisiti 

includono l'apertura all'apprendimento della psicologia di base e la 

disponibilità ad adattare le strategie di insegnamento. 

Programma 
Personalità e stili di comunicazione: Comprendere le diverse 

personalità degli studenti e adattare la comunicazione alle esigenze 

individuali. 

Creare un microclima favorevole: Tecniche per creare un ambiente 

di apprendimento positivo e inclusivo. 

Gestire il comportamento scorretto degli studenti: Identificare e 

affrontare i problemi comportamentali in modo costruttivo. 

 

Lezione 5: Applicazione delle conoscenze didattiche nella professione di tutor 

 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Imparare a progettare e modellare il processo di 

apprendimento in modo efficace 

❖ Esplorare vari metodi educativi per migliorare il 

coinvolgimento degli studenti. 

❖ Sviluppare pratiche riflessive per migliorare continuamente 

l'efficacia del tutoraggio. 

Descrizione 
Questa lezione fornisce ai tutor tecniche didattiche pratiche per 

strutturare le sessioni di apprendimento, applicare metodi di 

insegnamento coinvolgenti e utilizzare la riflessione per perfezionare 

la loro pratica. I prerequisiti includono l'interesse per la pianificazione 

delle lezioni e un background nel tutoraggio o nell'insegnamento. 

Programma 
Modellare il processo di apprendimento: Tecniche per progettare 

sessioni di apprendimento efficaci e strutturate. 

Metodi didattici: Esplorare metodi diversi, come l'apprendimento 

interattivo, pratico e basato sull'indagine, per coinvolgere gli 

studenti. 

Riflessione: Pratiche per l'autovalutazione e il miglioramento 

continuo nel tutoraggio. 
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Modulo 2: Essere un libero professionista dell'istruzione 

Lezione 1: Regolamenti e amministrazione 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere i principali requisiti legali e amministrativi per i freelance 

dell'istruzione. 

❖ Sviluppare e implementare pratiche contrattuali efficaci. 

❖ Utilizzare gli strumenti amministrativi per semplificare le operazioni. 

❖ Applicare strategie di marketing per costruire una base di clienti e 

migliorare la presenza professionale. 

Descrizione 

Questa lezione fornisce ai liberi professionisti della formazione le 

conoscenze legali e amministrative necessarie per gestire un'attività di 

tutoraggio conforme, efficiente e di successo. Vengono trattati i 

regolamenti essenziali, la gestione dei contratti e gli approcci pratici di 

marketing per attirare e fidelizzare i clienti. 

Prerequisiti: conoscenza di base delle operazioni di un freelance o di una 

piccola impresa. 

Programma 

I partecipanti impareranno come impostare un'attività conforme alla 

legge, compresi i requisiti di registrazione e fiscali, e come creare contratti 

chiari e affidabili. La lezione include una panoramica degli strumenti per 

la gestione delle prenotazioni, degli orari e dei pagamenti, oltre a 

strategie pratiche di marketing per costruire una presenza professionale. 

Destinatari: nuovi o aspiranti freelance del settore dell'istruzione che 

desiderano migliorare l'efficienza operativa e la fiducia dei clienti. 

 

Lezione 2: Come iniziare 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere il ruolo e le responsabilità di un tutor. 

❖ Imparare a creare e promuovere servizi di tutoraggio. 

❖ Sviluppare le capacità di adattare i metodi di insegnamento ai singoli 

allievi. 

❖ Creare un portfolio professionale per mostrare le proprie competenze e 

attrarre clienti. 

Descrizione 

La lezione 2 introduce i fondamenti dell'avvio di una carriera come tutor, 

spiegando come definire l'argomento di interesse, promuovere i propri 

servizi e creare un ambiente di apprendimento di supporto. Sottolinea 

inoltre l'importanza del continuo sviluppo personale e dell'adattamento alle 

esigenze degli studenti per fornire un insegnamento efficace e 

personalizzato. Infine, viene fornita una guida alla costruzione di un portfolio 

per evidenziare le proprie competenze ed esperienze, offrendo un 

vantaggio tangibile per attirare nuovi clienti. Prerequisiti: interesse per 

l'istruzione e conoscenza di base dell'area tematica scelta. 

Programma 

Gli argomenti includono indicazioni sulla scelta di una specialità di 

tutoraggio, sulla creazione di un ambiente di apprendimento ottimale e 

sullo sviluppo di strategie di insegnamento adattabili che soddisfino le 

esigenze dei singoli studenti. La lezione tratta anche le tattiche di marketing 

efficaci, dal networking locale alla costruzione di una presenza online, e 

fornisce i passaggi per la creazione di un portfolio visivamente accattivante 

per evidenziare le competenze del tutor. Il gruppo target è costituito da 

aspiranti tutor o da coloro che sono alle prime armi nel settore, offrendo un 

approccio strutturato al lancio e all'espansione di un'attività di tutoraggio. 
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Lezione 3: Acquisizione di clienti 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere l'importanza del personal branding per la carriera di tutor. 

❖ Imparare le strategie di autopromozione e di raggiungimento di nuovi 

clienti. 

❖ Identificare i canali online e offline per espandere la vostra base di 

clienti. 

Descrizione 

Questa lezione fornisce ai tutor gli strumenti essenziali per costruire il proprio 

marchio personale, promuovere i propri servizi e acquisire clienti. Si spiega 

come identificare ed enfatizzare le capacità e le competenze e come 

creare un chiaro piano di marketing. La lezione introduce anche l'uso 

efficace del networking, dei social media e delle piattaforme di tutoring 

dedicate per raggiungere potenziali clienti e stabilire una presenza 

professionale. Prerequisiti: comprensione di base del marketing e familiarità 

con le piattaforme dei social media. 

Programma 

Gli argomenti comprendono la definizione di un marchio personale 

evidenziando i punti di forza e le esperienze, la creazione di annunci 

pubblicitari convincenti e la selezione di strumenti di marketing adatti alla 

promozione offline e online. I tutor impareranno anche a gestire reti, social 

media e piattaforme di tutoraggio per entrare in contatto con i clienti. I 

destinatari sono i nuovi tutor o i freelance che vogliono costruire una solida 

base di clienti e stabilire una forte identità professionale. 

 

 Lezione 4: Il lavoro quotidiano 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Sviluppare le capacità di gestire le attività quotidiane, dalla 

preparazione delle lezioni alle relazioni con i clienti. 

❖ Applicare pratiche efficaci di gestione del tempo e di programmazione 

per ottimizzare le sessioni di tutoraggio. 

❖ Comprendere le responsabilità amministrative di base di un tutor 

freelance. 

Descrizione 

La Lezione 4 guida i tutor negli aspetti operativi quotidiani di una pratica di 

tutoraggio, dalla comprensione delle esigenze degli studenti alla 

programmazione efficiente e alla gestione del tempo. La lezione affronta le 

attività amministrative fondamentali per i liberi professionisti, tra cui la 

registrazione, la gestione finanziaria e la fatturazione.  

Prerequisiti: conoscenza di base del tutoraggio e familiarità con gli strumenti 

digitali per la gestione del tempo. 

Programma 

Gli argomenti comprendono tecniche di preparazione per adattare le lezioni 

alle esigenze individuali degli studenti, strategie per creare piani di lezione 

flessibili e realistici e suggerimenti per una gestione efficace del tempo. Per 

quanto riguarda il lavoro amministrativo, la lezione copre la registrazione dei 

freelance, la gestione finanziaria di base e la fatturazione. Gruppo target: 

Aspiranti e nuovi tutor in cerca di indicazioni sulla gestione quotidiana, sulle 

relazioni con gli studenti e sui compiti amministrativi essenziali. 
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Lezione 5: Sviluppo professionale 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere l'importanza dello sviluppo professionale continuo per i 

tutor. 

❖ Riconoscere i vantaggi della formazione continua e delle competenze 

imprenditoriali. 

❖ Imparare a conoscere i requisiti di certificazione e qualificazione nei 

diversi Paesi. 

❖ Esplorare le risorse online e le reti professionali per i tutor. 

Descrizione 

La lezione 5 si concentra sullo sviluppo professionale continuo dei tutor, 

sull'importanza della formazione continua e del miglioramento delle 

competenze. Sottolinea la necessità di sviluppare competenze 

imprenditoriali e di comprendere i requisiti di certificazione in Europa. 

Prerequisiti: Conoscenza di base del tutoraggio e dell'istruzione. 

Programma 

Gli argomenti principali trattati comprendono il ruolo della formazione 

continua nel migliorare le prestazioni lavorative e la progressione di carriera, 

l'importanza delle competenze imprenditoriali nel tutoraggio e i vari processi 

di certificazione e qualificazione richiesti nei diversi Paesi europei. Il gruppo 

target comprende tutor nuovi ed esperti e liberi professionisti che desiderano 

migliorare le proprie competenze professionali e le opportunità di 

networking. 
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Modulo 3: Imparare ad imparare  

Lezione 1: Cosa significa imparare ad imparare  

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere il significato di "imparare ad imparare" nell'ambito 

dell'apprendimento permanente. 

❖ Imparare a conoscere le abilità, le strategie e gli atteggiamenti 

coinvolti nell'imparare ad imparare 

❖ Comprendere i benefici dell'imparare ad imparare 

Descrizione 
I temi chiave di questo contenuto sono il concetto di imparare a 

imparare e le abilità essenziali, come la curiosità, le tecniche di 

studio, la definizione degli obiettivi, la concentrazione, la risoluzione 

dei problemi e la riflessione. La sezione approfondisce anche i 

benefici che si possono ottenere sviluppando le proprie abilità di 

studio. 

Programma 
Questa sezione esplora il concetto di imparare a imparare, insieme 

alle abilità e agli atteggiamenti ad esso associati. Imparare a 

imparare ha anche benefici di vasta portata in molti ambiti della 

vita. Chiunque sia interessato alle proprie e altrui capacità di 

imparare a imparare trarrà beneficio da questa sezione. 

 Lezione 2: Imparare ad imparare e studenti  

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere quali sono le abilità di apprendimento per uno 

studente 

❖ Acquisizione di conoscenze su come supportare le abilità di 

apprendimento-apprendimento 

Descrizione 
Questa sezione fornisce suggerimenti per sostenere le capacità di 

apprendimento dell'allievo. È importante aiutare l'allievo a notare, 

ad esempio, le differenze tra stato di concentrazione e stato di 

diffusione e come entrare in uno stato di concentrazione. La 

creazione di una conoscenza condivisa è essenziale per mantenere 

l'interesse. La sezione tratta anche le strategie di gestione del tempo 

e di definizione degli obiettivi, nonché le tecniche di studio. 

Programma 
In questa sezione sono centrali il sostegno alle abilità di 

apprendimento dell'allievo e i relativi fenomeni e suggerimenti. 

Insegnanti, tutor, genitori e chiunque sia interessato a sviluppare le 

metacompetenze dell'allievo trarrà beneficio da questa sezione. 
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Lezione 3: Apprendimento permanente  

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere il concetto di apprendimento permanente 

❖ Acquisire conoscenze sui benefici dell'apprendimento 

permanente 

❖ Sviluppare la comprensione di come apprendere nuove 

competenze 

Descrizione 
Questa sezione spiega il concetto di apprendimento permanente. È 

stato dimostrato che l'apprendimento di cose nuove in tutte le fasi 

della vita ha diversi benefici, come l'aumento della soddisfazione e 

della fiducia, nonché il miglioramento della salute cognitiva. La 

sezione introduce anche diversi metodi per imparare cose nuove. 

Programma 
Questa sezione si concentra sui benefici e sulle sfide 

dell'apprendimento continuo e permanente, nonché sui metodi per 

imparare cose nuove nel corso della vita. Questa sezione è utile per 

chiunque sia interessato ad acquisire nuove conoscenze e 

competenze. 

 

Lezione 4: Atteggiamento positivo per l'apprendimento 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere l'importanza di un atteggiamento positivo 

nell'apprendimento. 

❖ Imparare a sostenere un atteggiamento positivo verso 

l'apprendimento 

Descrizione 
Un atteggiamento positivo nei confronti dell'apprendimento di una 

nuova abilità o conoscenza è molto importante. Anzi, è essenziale. Il 

pensiero positivo può essere appreso e insegnato e questa sezione 

presenta, attraverso la teoria e gli esempi pratici, come coltivare un 

atteggiamento positivo verso l'apprendimento. L'elogio, 

l'incoraggiamento, l'identificazione dei punti di forza e un'atmosfera 

sociale di sostegno sono fattori chiave. 

Programma 
Questa sezione illustra i modi per creare un atteggiamento positivo 

nei confronti dell'apprendimento di qualcosa di nuovo. Queste 

abilità sono importanti per lo sviluppo cognitivo, sociale ed emotivo 

e aiutano a costruire una forte autostima. Il ruolo del tutor in queste 

situazioni è fondamentale. Questa sezione sarà utile a chi è 

interessato a motivare e incoraggiare gli studenti. 
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Lezione 5: Diverse strategie di apprendimento  

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Conoscere le diverse strategie di apprendimento 

❖ Imparare a sostenere gli studenti che utilizzano diverse strategie 

di apprendimento. 

❖ Considerare i diversi allievi nel proprio lavoro di insegnamento 

Descrizione 
Questa sezione introduce le diverse strategie di apprendimento 

(VARK) e i comportamenti degli studenti che utilizzano vari stili, 

nonché il modo in cui voi, come insegnanti, potete sostenere i diversi 

studenti. Molti studenti sono multimodali, anche se di solito una o 

due strategie sono predominanti. Questa sezione offre anche vari 

consigli per gli studenti che utilizzano diverse strategie di 

apprendimento. 

Programma 
Questa sezione fornisce informazioni sulle diverse strategie di 

apprendimento, VARK (strategie visive, uditive, cinestesiche e di 

lettura/scrittura). Offre inoltre suggerimenti sui vari modelli di 

supporto ed esplora i modi efficaci di apprendere. Questa sezione 

può interessare chi è curioso di conoscere le diverse strategie di 

apprendimento. 
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Modulo 4: Supporto a tutti gli studenti 

Lezione 1: Comprendere l'educazione inclusiva 

Obiettivi di 

apprendimento 

• Definire e comprendere i principi dell'educazione inclusiva. 

• Riconoscere le varie forme di diversità all'interno della classe (ad 

esempio, cognitiva, culturale, linguistica). 

• Identificare le barriere all'inclusione e le strategie efficaci per 

superarle. 

• Comprendere il ruolo dell'educazione inclusiva nel promuovere un 

ambiente di apprendimento favorevole. 

Descrizione 

Questa lezione introduce i concetti fondamentali dell'educazione 

inclusiva, sottolineando l'importanza di creare un ambiente favorevole ed 

equo per tutti gli studenti. Tratta le diverse forme di esigenze di 

apprendimento e l'importanza di affrontare i pregiudizi. I prerequisiti 

includono una comprensione di base delle dinamiche di classe e la 

volontà di impegnarsi in una pratica riflessiva. 

Programma 

Gli argomenti chiave includono i principi dell'educazione inclusiva, i tipi di 

diversità e le strategie per rimuovere le barriere educative. Questa lezione 

si rivolge ad educatori, tutor e personale di supporto educativo che 

desiderano approfondire la loro comprensione dell'inclusività e della 

diversità negli ambienti di apprendimento. 

 

 Lezione 2: Esigenze e stili di apprendimento diversi 

Obiettivi di 

apprendimento 

• Identificare le comuni difficoltà di apprendimento, come la dislessia, 

e il loro impatto sull'apprendimento. 

• Valutare le esigenze educative degli studenti e fissare obiettivi mirati. 

• Applicare tecniche e strumenti di adattamento per soddisfare le 

diverse esigenze di apprendimento. 

Descrizione 

La lezione 2 si concentra sulla comprensione e sulla gestione delle diverse 

esigenze di apprendimento, in particolare per gli studenti con disabilità. 

Tratta i metodi di identificazione, la definizione degli obiettivi e 

l'adattamento delle tecniche pedagogiche per un supporto ottimale. 

Questa lezione richiede una certa familiarità con i principi dell'educazione 

inclusiva. 

Programma 

Gli argomenti comprendono la creazione di profili degli studenti, la 

valutazione dei bisogni, la definizione degli obiettivi utilizzando il quadro 

S.M.A.R.T. e le tecniche di adattamento. Il gruppo target comprende 

educatori e tutor che lavorano con studenti di tutte le abilità di 

apprendimento, in particolare con quelli con difficoltà di apprendimento. 

 

 Lezione 3: Creare un ambiente di apprendimento inclusivo 
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Obiettivi di 

apprendimento 

• Comprendere il concetto di ambiente di apprendimento inclusivo e il 

suo significato. 

• Applicare i principi della Progettazione Universale per 

l'Apprendimento (UDL) all'ambiente scolastico. 

• Implementare le strategie per sostenere gli studenti DYS in contesti di 

gruppo. 

• Usare la valutazione e il feedback in modo efficace per incoraggiare 

la crescita degli studenti. 

Descrizione 

Questa lezione esplora la creazione di un ambiente di apprendimento 

inclusivo che dia priorità all'uguaglianza, al sostegno e all'accessibilità. 

Sottolinea l'applicazione dei principi e delle strategie UDL per costruire 

relazioni solide con gli studenti. I prerequisiti includono una comprensione di 

base dell'educazione inclusiva e delle tecniche di adattamento. 

Programma 

Gli argomenti principali includono i principi dell'UDL, le dinamiche di gruppo 

per gli studenti DYS, la creazione di rapporti e le strategie di feedback. La 

lezione è rivolta a tutor, insegnanti e professionisti dell'istruzione che 

intendono creare spazi di apprendimento accessibili e di supporto. 

 

 Lezione 4: Fornire un sostegno socio-emotivo 

Obiettivi di 

apprendimento 

• Comprendere l'impatto dei fattori socio-emotivi sull'apprendimento e 

sul comportamento degli studenti. 

• Riconoscere le sfide socio-emotive comuni tra gli studenti DYS. 

• Implementare tecniche per gestire lo stress, l'ansia e i problemi 

comportamentali degli studenti. 

• Promuovere una salute mentale positiva attraverso attività di 

intelligenza emotiva e di gestione dello stress. 

Descrizione 

La lezione 4 si concentra sulle sfide socio-emotive affrontate dagli studenti, in 

particolare da quelli con difficoltà di apprendimento, e sul ruolo degli 

educatori nel fornire supporto. La lezione tratta le tecniche di gestione dello 

stress, la costruzione della resilienza e la promozione di un ambiente positivo 

in classe. I prerequisiti includono una comprensione di base della diversità 

degli studenti e dei principi di inclusività. 

Programma 

Gli argomenti comprendono i fattori socio-emotivi, la gestione dello stress, la 

resilienza e le strategie di supporto alla salute mentale. Questa lezione si 

rivolge ad educatori e tutor che lavorano con studenti che possono avere 

problemi di ansia o di regolazione emotiva. 
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Lezione 5: Comunicazione efficace e collaborazione con le parti interessate 

Obiettivi di 

apprendimento 

• Comprendere l'importanza della collaborazione con genitori, tutori e 

altri professionisti. 

• Mantenere una comunicazione aperta con le parti interessate per 

sostenere i progressi degli studenti. 

• Rispettare la riservatezza e le considerazioni legali quando si 

condividono le informazioni sugli studenti. 

• Sfruttare le risorse e i sistemi di supporto disponibili per migliorare 

l'apprendimento degli studenti. 

Descrizione 

La lezione 5 sottolinea il ruolo essenziale della collaborazione tra educatori, 

genitori e altri professionisti nel promuovere il successo degli studenti. La 

lezione tratta le strategie di comunicazione, le considerazioni legali e l'uso 

delle risorse di supporto. I prerequisiti includono la comprensione 

dell'educazione inclusiva e l'esperienza nel coinvolgimento delle parti 

interessate. 

Programma 

Gli argomenti includono la collaborazione con i caregiver, il coordinamento 

con altri professionisti, l'utilizzo delle risorse e l'importanza del benessere 

dell'educatore. La lezione si rivolge a tutor, insegnanti e professionisti 

dell'educazione che interagiscono con vari soggetti interessati a sostenere le 

esigenze degli studenti. 

 

Modulo 5: Strumenti e approcci digitali 

Lezione 1: Introduzione agli strumenti digitali per il tutoraggio  

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Panoramica degli strumenti digitali utilizzati nel moderno sistema 

educativo 

❖ Scoprire gli strumenti didattici digitali  

Descrizione 
Questa lezione introduce gli strumenti e gli approcci digitali che 

possono essere utilizzati nelle lezioni di tutoraggio, l'impatto sul 

coinvolgimento degli studenti nella lezione e la loro motivazione ad 

apprendere. Inoltre, verranno illustrate le categorie di ausili didattici 

digitali e il loro scopo. 

Programma 
Gli argomenti trattati comprendono gli strumenti digitali utilizzati nel 

sistema educativo moderno, le categorie di ausili didattici digitali e i 

consigli su come scegliere gli strumenti didattici digitali. I destinatari 

sono tutor e insegnanti che desiderano approfondire la loro 

conoscenza dell'uso degli strumenti digitali.  
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 Lezione 2: Uso pratico degli strumenti digitali per il tutoraggio 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Imparare a conoscere gli strumenti didattici digitali per il 

tutoraggio 

❖ Saper utilizzare gli strumenti digitali più diffusi  

Descrizione 
La lezione 2 si concentra sugli strumenti digitali per il tutoraggio, 

spiega le ragioni principali dell'uso vantaggioso degli strumenti 

digitali, elenca alcuni degli strumenti digitali più diffusi e spiega 

come utilizzarli.  In questa lezione troverete esempi pratici di come 

integrare alcuni strumenti digitali nelle lezioni e rendere 

l'apprendimento più moderno e coinvolgente.  

Programma 
Gli argomenti trattati comprendono esempi pratici di utilizzo degli 

strumenti digitali ed elenchi dei programmi più diffusi che possono 

essere utilizzati nel lavoro di un tutor. I destinatari sono i tutor e gli 

insegnanti che desiderano approfondire la conoscenza dell'uso 

degli strumenti digitali. 

 

Lezione 3: Creare un ambiente di apprendimento digitale di successo  

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ per imparare a creare un ambiente di apprendimento 

digitalizzato per gli studenti 

❖ esplorare i principi per creare un ambiente di apprendimento 

digitale 

Descrizione 
La lezione 3 esplora gli aspetti importanti per un ambiente di 

apprendimento digitale di successo, fornisce istruzioni passo dopo 

passo su come creare un ambiente di apprendimento digitale per lo 

studente e spiega a cosa bisogna prestare attenzione.  

Programma 
Gli argomenti comprendono consigli sulla creazione di un ambiente 

di apprendimento digitale. I gruppi target includono tutor, 

insegnanti e altri specialisti di supporto agli studenti, nonché 

insegnanti di educazione non formale.  
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Lezione 4: Adattamento degli strumenti digitali ai diversi studenti 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ scoprire le diversità del discente 

❖ comprendere gli stili di apprendimento adatti 

all'insegnamento dei diversi studenti 

❖ imparare ad adattare l'apprendimento digitale a diversi 

studenti 

Descrizione 
Questa lezione servirà da guida per orientarsi tra gli elementi chiave 

dell'adattamento degli strumenti digitali ai diversi studenti e per 

sottolineare l'importanza di comprendere e apprezzare la diversità 

degli studenti. Esplorerà inoltre le strategie per adattare le risorse 

digitali e presenterà un esempio pratico di come si possa 

personalizzare l'apprendimento per gli studenti con esigenze diverse 

e speciali. 

Programma 
Gli argomenti comprendono la diversità dello studente, gli stili di 

apprendimento, le difficoltà di apprendimento, l'adattamento 

dell'apprendimento digitale ai diversi studenti ed esempi pratici di 

personalizzazione dell'apprendimento per gli studenti con disabilità. I 

gruppi target includono tutor, insegnanti, specialisti di supporto agli 

studenti e genitori.  

 

Lezione 5: Valutazione e miglioramento dei metodi digitali 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ sviluppare competenze digitali per la valutazione degli studenti 

❖ Apprendere le opzioni di strumenti digitali più utili e di alta 

qualità per la valutazione degli studenti. 

❖ Migliorare i metodi digitali 

Descrizione 
Questa lezione si concentra sullo sviluppo delle competenze digitali, 

sulle tendenze future e sul feedback degli studenti, imparando a 

scegliere le opzioni più utili e di qualità degli strumenti digitali per la 

valutazione e il feedback degli studenti. I tutor impareranno a 

utilizzare le competenze pedagogiche, le conoscenze che 

includono gli obiettivi educativi e le ragioni per l'utilizzo dei dispositivi.  

Programma 
Gli argomenti trattati comprendono il feedback dello studente e gli 

strumenti di valutazione, il miglioramento dei metodi digitali del tutor 

e le tendenze future del tutoraggio digitale. I gruppi target 

includono tutor, insegnanti, studenti e specialisti di supporto. 
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Modulo 6: Strategie di coinvolgimento per un tutoraggio 

efficace 

Lezione 1: Capire il coinvolgimento degli studenti 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Scoprire l'importanza del coinvolgimento nell'apprendimento 

❖ Panoramica degli strumenti di coinvolgimento e motivazione 

Descrizione 
La prima lezione si concentra sull'importanza dell'impegno 

nell'apprendimento, sul ruolo dei tutor nel motivare l'impegno degli 

studenti e su come affrontare il disimpegno degli studenti. Vengono 

discusse le principali ragioni del mancato impegno degli studenti 

nell'istruzione e vengono forniti suggerimenti su come coinvolgere gli 

studenti. 

Programma 
Gli argomenti trattati comprendono l'impegno dello studente, le 

ragioni del disimpegno, i consigli su come sostenere gli studenti e 

motivarli ad impegnarsi nello studio. I destinatari sono i tutor e gli 

insegnanti che vogliono approfondire la loro comprensione 

dell'impegno degli studenti. 

 

 Lezione 2: Motivare gli studenti per un apprendimento efficace 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Esplorare l'importanza della motivazione dello studente per un 

apprendimento efficace 

❖ Apprendere le modalità di motivazione degli studenti 

Descrizione 
La lezione 2 insegna ai tutor qualcosa di più sulla motivazione degli 

studenti e sul suo rapporto con l'apprendimento, nonché sulle 

principali teorie della motivazione in ambito educativo. I tutor 

conosceranno anche le strategie per promuovere la motivazione 

intrinseca. In questa lezione sono riportati i suggerimenti per i tutor 

per aumentare la motivazione degli studenti. 

Programma 
Gli argomenti trattati comprendono la motivazione dello studente e 

il suo legame con l'apprendimento e i suggerimenti per motivare gli 

studenti ad apprendere. I destinatari sono tutor, insegnanti e genitori 

che desiderano approfondire la loro comprensione del 

coinvolgimento degli studenti. 
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Lezione 3: Tecniche di apprendimento attivo 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere il significato del costruttivismo e 

dell'apprendimento cooperative. 

❖ Esplorare consigli pratici per l'apprendimento attivo 

Descrizione Il contenuto 3 introduce il concetto di apprendimento costruttivista 

e la sua componente essenziale, il modello di apprendimento 

collaborativo. Il contenuto descrive i benefici dell'apprendimento 

attivo e fornisce suggerimenti su come aumentare l'impegno degli 

studenti nella pratica. 

Programma Gli argomenti trattati comprendono il sociocostruttivismo e 

l'apprendimento cooperativo. Il contenuto è orientato al supporto 

dell'apprendimento attivo, ai metodi, ai consigli pratici e ai benefici 

dell'apprendimento attivo dal punto di vista del discente. Il gruppo 

target comprende facilitatori dell'apprendimento, tutor e insegnanti. 
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Lezione 4: Valutazione per il coinvolgimento 

Obiettivi di 

apprendimento 
❖ Comprendere le varie possibilità di valutazione 

❖ Comprendere la valutazione come strumento di motivazione e 

coinvolgimento 

Descrizione In questa sezione vengono esplorati i moderni metodi di valutazione. 

Questi metodi possono contribuire ad accrescere il senso di 

competenza degli studenti. Il contenuto presenta varie idee sui 

metodi di valutazione che possono migliorare la motivazione allo 

studio degli studenti. Include suggerimenti relativi 

all'autovalutazione, alla valutazione basata su progetti e alla 

valutazione flessibile e continua. 

Programma Gli argomenti includono la valutazione come promotore della 

partecipazione e le opportunità del tutor di creare un ambiente di 

apprendimento che supporti l'autonomia, l'autoefficacia e 

l'appartenenza attraverso la valutazione. Una parte importante di 

questi contenuti riguarda i vari metodi di valutazione che si 

adattano ai diversi stili di apprendimento. Il feedback continuo è 

essenziale per guidare le azioni e vengono forniti suggerimenti in 

merito. È adatto a chiunque abbia il compito di insegnare e 

sostenere i progressi. 
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Lezione 5: Adattare il coinvolgimento a studenti diversi 

Obiettivi di 

apprendimento 

❖ Comprendere il modello di apprendimento inclusivo 
❖ Comprendere le diverse esigenze degli studenti e rispondere ad 

esse nel lavoro di tutoraggio. 

Descrizione Il contenuto chiave di questa lezione è l'applicazione dei metodi di 

insegnamento in base alle esigenze dei diversi studenti. La sezione 

tratta anche l'inclusione degli studenti che necessitano di un 

supporto speciale e la promozione della loro partecipazione. 

Affronta l'importante fase iniziale del processo di tutoraggio per gli 

studenti che necessitano di un supporto speciale e fornisce 

suggerimenti per questa fase. 

Programma Gli argomenti di questo contenuto sono raccomandazioni basate 

sulla strategia inclusiva dell'UNESCO per garantire un'istruzione 

uguale per tutti gli studenti. Il contenuto principale della sezione è 

quello di fornire suggerimenti e garantire un'interazione e un 

supporto all'apprendimento di alta qualità per gli studenti che 

richiedono un sostegno speciale. È adatto a chiunque sia interessato 

a sostenere l'apprendimento inclusivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

23 

 

Conclusione  
Questo syllabus funge da manuale dettagliato del corso online Mooc4Tutors, guidando i 

tutor attraverso la sua struttura e i suoi contenuti. Fornisce una chiara panoramica dei sei 

moduli, suddividendo ogni lezione in obiettivi di apprendimento, argomenti chiave e 

applicazioni pratiche. Utilizzando questo syllabus, i partecipanti possono navigare 

facilmente nel corso, comprenderne gli obiettivi e concentrarsi sulle aree più rilevanti per 

la loro pratica di tutoraggio. 

Nel corso del syllabus è stata introdotta una vasta gamma di argomenti, dagli elementi 

essenziali della professione di tutor e dalle strategie per coinvolgere gli studenti agli 

strumenti per favorire l'inclusione e sfruttare le piattaforme digitali. Ogni sezione è stata 

progettata per fornire chiarezza, struttura e contesto, aiutando i tutor a sfruttare al 

meglio le risorse e gli approfondimenti offerti dal corso. 

Che siate tutor esperti o alle prime armi, questo syllabus è una risorsa preziosa per 

pianificare il vostro percorso di apprendimento. Assicura che ogni partecipante abbia 

una chiara tabella di marcia da seguire, che gli consenta di comprendere appieno i 

contenuti del corso e di applicarli efficacemente in scenari di tutoraggio reali. Lasciate 

che questo programma sia la vostra guida per compiere i prossimi passi verso il vostro 

sviluppo professionale. 
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